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Ledelsesberetning — arsrapport 2019 - Billund Vand & Energi

Indledning

Neervaerende ledelsesberetning er udarbejdet som en del af ledelsesberetningen
for 2019 til direktion og bestyrelse i Billund Vand & Energi A/S. Beretningen
kommenterer generelt pa arets gang for Billund Vand & Energi og de fire selskaber,
Billund Drikkevand, Billund Spildevand, Billund Energi samt Grindsted renseanlaeg.

Ledelsesberetningen revideres lgbende sa ledelsesrapporterne primaert beskriver
Billund Vand & Energi i en reekke hovedpunkter, som f.eks. gkonomi og strategiske
fokusomréder. Arsrapporten er en udvidet udgave af de kvartalsvise
ledelsesrapporter, da der her f.eks. evalueres pa malszetninger, kodeks for god
selskabsledelse, CSR og meget mere.

2019 var et ar, hvor vejret spillede en stor rolle. Specielt regnvejr var noget som vi
havde megen glaede og udfordringer af. Med over 1.100 mm regn blev det aret,
hvor der blev sat ny rekord i nedbgrsmeengder.

Pa trods af den megen regn var der godt styr p& kloaksystemer og derfor var
maengden af fortyndet spildevand, der lgb ud til vandlgb stadig meget begraenset.
Hovedparten af vandet kom til renseanleeggene i Billund Kommune. Grindsted
renseanleeg har godt styr pa sin produktion og dermed rensning af spildevandet.
Der blev lavet flere ombygninger pa anleegget med f.eks. ny beluftning, sa
anlaeggets kapacitet til modtagelse af spildevand er haevet svarende til ca. 15.000-
20.000 PE.

Der var godt gang i anleegsarbejder i 2019 og der blev f.eks. investeret mange
penge i teetning af kloaksystemet i Grindsted i et omrade, hvor der blev fundet rester
af jordforureninger i kloaksystemet. Ved en efterfglgende kontrolmaling er det
konstateret at kloakken ikke leengere indeholder rester af forureningen.

Byggemodningerne i Billund by fortsatte og de neeste grunde kan nu saelges med
friske kloak- og vandledninger, sa der er sikret forsyning med disse de naeste 75
ar.

Pa vandveerket blev det fundet en forurening med bakterier i vandet. Dette skyldes
at den ene rentvandstank var blevet uteet med arene. Heldigvis betad de senere
ars ombygning af vandveerket, at det var enkelt at isolere rentvandstanken- tanken
blev renoveret og efterfglgende sat i drift igen, uden at kunderne i Billund meerkede
noget til vandkvalitet og service.

Arbejdet med udskiftning af vandmalere kom godt i gang. En stor del af
vandmalerne blev udskiftet af egne dygtige medarbejdere, da der er stor travihed i
VVS-branchen.
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Der blev i 2019 gennemfart en omfattende screening af grundvandet i Danmark og
her blev grundvandet under Billund Drikkevand frikendt for alle kendte rester af
sprajtemidler og pesticider. Vandet blev ogsa dateret og drikkevandet i Billund er
produceret (via regnvejr) i Vikingetiden.

Energiproduktionen gennem biogas produceret af spildevandsslam, kildesorteret
madaffald og industrispildevand var ganske hgj og selskabet sluttede aret med et
mindre overskud pa ca. 1 mio. kr.

Billund Vand & Energi fik lavet en ny hjemmeside, malrettet den mest almindelige
anvendelse af og sggning af oplysninger. Ligeledes kom selskabets nye Facebook
side godt i gang og med positiv modtagelse. | december 2019 blev selskabet
Miljgcertificeret under Green Network.

| november 2019 blev Billund Vand 6 Energi udneevnt til et af de 50 bedst
performende og mest innovative vandselskaber i Verden.
https://www.leadingutilities.org/members/current
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Ledelsesberetningen er baseret pa Billund Vand & Energis vision, som er:

v" Vi vil veere pa forkant med udviklingen og arbejde malrettet for at
begraense miljgskadelige stoffer til naturen

v" Vivil skabe gode forhold for vores forbrugere og veere effektive

v" Vivil veere kendt for at veere en god arbejdsplads


https://www.leadingutilities.org/members/current
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Ledelsesberetningen udsendes til bestyrelsen som opfalgning pa hvert kvartal.
Dvs. der udsendes kvartalsrapporter i hhv. maj, august, november 2019 og i april
2020 (arsrapport 2019)
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1. Billund Vand & Energi (Service)
Billund Vand & Energi A/S er etableret som selskab i 2010 og ejet 100 pct. af
Billund Kommune. Aktionzeren er repraesenteret ved gkonomiudvalget.
Selskabet er etableret pa baggrund af Vandsektorloven, sa spildevand og
drikkevand, der tidligere blev administreret under Billund Kommune, nu er
udskilt i selvsteendige selskaber og administreres efter aktieselskabsloven.
Selskabet har egen bestyrelse pa fem personer, hvor kommunalbestyrelsen pr.
1. januar 2017 har udpeget to bestyrelsesrepraesentanter, herunder
neestformand. Formanden er valgt af @konomiudvalget, forskudt to ar i forhold
tii den @vrige bestyrelse, i 2019. Herudover bestar bestyrelsen af to
forbrugervalgte bestyrelsesmedlemmer.

Billund Vand & Energi er gennem intern kvalitets- og miljgsikring
miljgcertificeret af GREENNET. Certificeringen ses ved, at der er ophaengt et
flag p& Grindsted Renseanlaeg/Billund BioRefinery, der markerer, at selskabet
har fokus pa miljg og dokumentering af miljgindsatsen. Miljgcertificeringen er
revideret og dermed recertificeret i en ny udgave i 4. kvartal 2019.

Billund BioRefinery - Fremtidens Renseanleeg er i fuld drift pa alle nye
teknologier i drift. Fremtidens Renseanleeg er etableret med tilskud fra
Miljgstyrelsen og Viden- og Teknologiudviklingsfonden (VTUF), s& der ét sted
i Danmark etableres et renseanlaeg, der kan demonstrere dansk vandteknologi.
Selvom projektet nu er afsluttet og i almindelig drift er der stadig stor interesse
for at besgge anlaegget fra ind- og udland.

= - [ ] P A :
A IS ) il 5 \ 33\

Besgg af Pernille Weiss (K), medlem af EU-parlamentet.
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Grindsted renseanlaeg/Billund BioRefinery bliver besggslokation i forbindelse
med IWA2021 i Kgbenhavn i maj méned, hvor der ventes 8.000 vandfolk,
politikere m.fl. til konference i Kgbenhavn. Der har med udgangen af 2019
veeret ca. 6.000 besggende pa anlaegget i Grindsted og anlaegget er
preesenteret pa konferencer i ind og udland for ca. 2.600 interesserede.
Anleegget har haft besggende fra Kina, Tyrkiet, Pakistan, Iran, England,
Sydkorea, Norge, Singapore, Indonesien, Sumatra, Polen, Australien, USA,
Frankrig, Kenya, Finland, Argentina, Brasilien, Libanon, Sydafrika, Indien,
Ukraine, Tjekkiet, Holland, Belgien, Slovenien, Tjekkiet, Slovakiet samt Chile.
Tilsvarende anleeg som Billund BioRefinery er opfert i Sydkorea, Frankrig og
Irland og projektering er i gang i f.eks. Slovenien samt flere steder i Frankrig.

LAV Pl i |

Besgg af samlet ca. 250 sturende pa TECH-dag Billund 2019.

Billund Vand & Energi’s showroom er efterspurgt. Ikke kun af skoleklasser, men
ogsa af eksterne firmaer som gnsker at afholde interne og eksterne uddannelser
hos Billund Vand & Energi. Dette er meget positivt og der er udarbejdet en
forretningsmodel, hvor eksterne besggende betaler for interne Billund Vand &
Energi timer og forplejning.

| 2019 har Billund Vand & Energi haft besgg af uddannelser som erhvervsakademi
Aarhus (ca. 20 geester). Skoletjenesten har haft besgg af 420 skoleelever (17
skoleklasser) og besggt ca. 100 elever pa skoler i forbindelse med skoletjenesten.
HF/STX har ca. 84 elever veeret pa besgg og der har ligeledes veeret besag af
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Landbrugsskolen, Sprogskolen, Sdr. Omme Statsfeengsel, AMVU, Zldresagen,
laboranter fra Dupont samt fra leereruddannelse.

Organisation og personale

Alle medarbejdere i Billund Vand & Energi er ansat i serviceselskabet, Billund Vand
& Energi A/S. Pa baggrund af registrering af arbejdstid fordeles udgifterne til
lgnninger herefter ned i de enkelte datterselskaber.

Medarbejderne i Billund Vand & Energi, maj 2019.
Billund Vand & Energi har fglgende ledelsesstruktur:

Ole P Johnsen er administrerende Direktar
Jesper Primdahl er leder af Plan & Projekt
Arne Sggaard er leder af Drift & Vedligehold

SSERNEE NN

Randi Hovgéard-Nielsen er leder af Kunder & @konomi
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Organisationen ved Billund Vand & Energi

Bestyrelsen
Direktion
Adm. direktgr Ole P.
Johnsen
Kvalitetssikring & IT
Kvalitetssikringschef, Steen Sgrensen
IT-Support, Mads Jensen
Kunder & @konomi Produktion Plan & Projekt
Afdelingsleder —_— Produktionschef, Arne Sggaard e Afdelingsleder
Randi Hovgard Nielsen Produktionsleder Drikkevand, Lars Overgaard Jesper Primdahl
Produktionsleder Spildevand og Energi,
Peter Jeppesen

Gennemsnitsalderen blandt medarbejderne i Billund Vand & Energi er pr. 31/12-
2019 ca. 51 &r. Benchmarking i branchen er 48 ar. 9,7% af medarbejderne er over
61 ar.

Pr. 31. december 2019 er der 32 medarbejdere ansat i Billund Vand & Energi.
Da der er tale om et kommunalt ejet selskab, mener bestyrelsen at selskabet har
en social forpligtigelse til at have medarbejdere i fleksjob. Selskabet har tre
medarbejdere i fleksjob, svarende til 9 pct. af medarbejderne. Medarbejdere i
fleksjob far suppleret deres lgn fra Billund Kommune

Aldersfordeling 2019

14
12

20-40 41-50 51-60 61->

o N B~ O

Aldersfordeling pa medarbejderne ved Billund Vand & Energi A/S pr. 31.december
2019.



Side 10 af 69

Sygefraveer

Billund Vand & Energi arbejder aktivt pa at fastholde et lavt sygefraveer.
Medarbejderne i selskabet er det vigtigste aktiv for selskabets opfyldelse af
malsaetningerne for levering af rent drikkevand og rensning af spildevand samt
hgj energiproduktion. Der er stor fokus pa arbejdsmiljg samt sikkerhed og
sundhed blandt selskabets medarbejdere.

Sygefraveer 2019
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Sygefraveer i % af arbejdsnorm pr. maned i 2019 for Billund Vand & Energi.

Pr. 31. december 2019 var der et sygefraveer pa 3,9%. Ud af disse 3,9% er de 2,6%
medarbejdere pa 856 ordning eller i flexjob. Vi har 3 medarbejdere i flexjob, samt
6 medarbejder pa 856, hvilket betyder, at de har en kronisk lidelse, som kan give
ekstra sygedage. Nar disse medarbejdere har en sygedag, far vi refunderet
dagpengesatsen fra farste sygedag. Der har veeret 2 langtidssygemeldinger i farste
kvartal.

Billund Vand & Energi er en god arbejdsplads

Gennem deltagelse i medarbejdertilfredshedsundersagelsen "Great Place to Work”
sikrer Billund Vand & Energi at der er stor fokus pa at veere en god og attraktiv
arbejdsplads. Dette arbejde bliver aldrig faerdigt, og arlige malinger af
medarbejdertilfredshed vil hvert a&r give et overblik over hvilke omrader ledelse og
medarbejdere skal fokusere pa, for at vi har en arbejdsdag som vi seetter stor pris
pa. | 2017 blev Billund Vand & Energi Danmarks bedste mindre arbejdsplads og
Danmarks bedste offentlige arbejdsplads. Billund Vand & Energi blev desuden
karet som EU’s 10. bedste arbejdsplads. | 2018 blev det til en 18. plads i en ny
undersggelse af medarbejdertilfredsheden. Her viste det sig, at der specielt i driften
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skal arbejdes mere med kommunikation i samarbejde mellem ledelse og
medarbejdere. |1 2019 er BVE blevet nr. 9, og medarbejdertilfredsheden er dermed
steget igen.

Som en del af visionen at "vi skal vaere en god arbejdsplads” er der ogsa fokus pa
arbejdsmiljg. Ejerne, Billund Kommune, bestyrelsen samt ledelsen gnsker at sikre
at Billund Vand & Energi skal veere en attraktiv arbejdsplads. Koncernen skal kunne
tiltreekke og fastholde kvalificerede og kompetente medarbejdere til gavn for
virksomheden og dermed ogsa for forbrugerne og kommunen som ejer. Her er
kompetenceudvikling, arbejdsmiljg samt sikkerhed og sundhed et vigtigt omrade
med stor fokus. Der anvendes en del penge hvert ar for at sikre at arbejdet med
specielt spildevand og biogas, men ogsa ud i trafikken og ved opgravninger kan
ske pa en sikkerhedsmeessig forsvarlig made. Arbejdet med at registrere
arbejdsulykker og ikke mindst neerved ulykker har hgj prioritet.

Effektivisering og benchmarking

Billund Vand & Energi har lgbende stor fokus pa driftsoptimering i de enkelte
selskaber, og der arbejdes aktivt for endnu hgjere effektivitet. Driftsoptimering kan
skabe rammer for lavere/fastholdelse af vandprisen eller gge muligheden for
ngdvendige investeringer uden prisstigninger, da dette har en stor veerdi for
kunderne.

Forsyningssekretariatet laver en opggrelse af selskabernes effektivitet (obligatorisk
benchmarking for selskaber med vandmeengde > 800.000 m3) Denne
benchmarking er meget usikker idet forsyningerne budgetterer vidt forskelligt.
Billund Vand & Energi investerer derfor ikke meget energi i at blive mere effektive
i forhold til malingerne fra Forsyningssekretariatet.

Billund Vand & Energi deltager i 3 forskellige benchmarking og primo 2020 vil
benchmarking blive vistt via Billund Vand & Energi’s hjemmeside:
- Benchmark gennem DANVA, kaldet "Vand i tal”
- Benchmark gennem Naturstyrelsens obligatoriske benchmarking pa
kvalitet og forsyningssikkerhed samt
- Benchmark med naboselskaberne i "den jyske akse”.

@konomiske nggletal

Gennem den Igbende budget- og regnskabsopfalgning samt optimering arbejdes
der pa at effektivisere driftsomkostningerne i hele Billund Vand & Energi koncernen.
Denne driftsoptimering skal i balance med kundernes forventning om service, sikre
overholdelse af Billund Vand & Energis vision om, at vi vil skabe gode forhold for
vores kunder og veere effektive.
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Den gkonomiske styring i Billund Vand & Energi er lgbende udfordret af
udefrakommende krav til store investeringer, ofte med meget kort frist, som giver
et pres pa selskabets gkonomi. Derfor kan der opsta stgrre afvigelser mellem
ledelsesrapportens investeringsgkonomi og bestyrelsens godkendte budgetter mv.
Eksempler pa udefrakommende krav til investeringer er nar store bygherrer i
specielt Billund by eller Billund kommune igangseetter store projekter og Billund
Vand & Energi efterfglgende bliver bedt om at etablere ny forsyning eller flytte
forsyningsanleeg med kort varsel.

Billund Vand & Energi har i samarbejde med andre forsyningsselskaber i Billund
Kommune, bygherrer og kommunen etableret et samarbejde med afholdelse af
workshops, nar Billund Kommune modtager de farste forespargsler pa byggerier
og anlaegsprojekter, der involverer forsyning.

Disse workshops bidrager pa tveers af forsyninger, kommunen og bygherre til
besparelser for alle projektets parter samt forkorter tiden med forundersggelser,
projektering og udfarelse betydeligt.

I november 2018 afsagde Hgjesteret en endelig afggrelse i skattesagen.
Dommen har faet den konsekvens, at kravet til betaling af Skat efter de hidtidige
modeller udviklet af SKAT ikke kan/ma anvendes laengere. | Igbet af 2020 vil
Billund Vand & Energi i samarbejdet med selskabets revisor og SKAT derfor fa
aendret de tidligere veerdianseettelser mv. Konsekvensen er overordnet at der nu
ikke skal forventes at blive opkraevet skat hos selskabernes kunder de naeste
mange ar. Der er kommet styresignal fra Skat, hvori dommen accepteres og
behandling af de mange sager kan pabegyndes. Vi afventer en revideret
vejledning fra DANVA og revisorernes beregningsmodel, sé kan vi fa
enberegnet skattegrundlaget jf. dommen og starte dialogen med Skat.

Budgetopfglgning Billund Vand & Energi A/S

Realiseret 2019 Budget 100% Afvigelse
Omszetning 20.625.875 20.495.000 130.875
Lenninger -17.027.870 -16.842.500 " -185.370
@vrige personaleomk. -1.137.894 -1.197.500 59.606
Lokaleomkostninger -566.976 -555.000 -11.976
Administrationsomk. -1.524.375 -1.469.000 -55.375
Biler -144.573 -177.000 32.427
Tab debitorer - -2.000 2.000
Afskrivninger -210.763 -227.000 16.237
Renter -13.424 -25.000 11.576

lalt - - -
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Det realiserede resultat for 2019 er tilfredsstillende. Omseetningen er fordeling af
udgifter til de @vrige (datter)selskaber. Afvigelsen pa lgn skyldes henseettelse til
den nye feriefond (periodeforskydning) Afvigelsen p& administrationskom-
kostninger skyldes, at der er indkgbt nyt skilt til landevejen med nyt logo til 61.250
kr. + el-arbejde.

Likviditet
Nedenstaende graf viser den samlede likviditet for Billund Vand & Energi A/S.
Likviditetsopgarelsen viser saldoen for samtlige konti i koncernen ultimo maneden.

Likviditetsudvikling 2018-2019
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) (019 e—2018

Likviditetsudvikling (1.000 kr.) i 2018-19 samlet for Billund Vand & Energi.

Der er stor fokus pd at have den nagdvendige likviditet til radighed. Omvendt er det
en udfordring med for stor likviditet, da Danske Bank i dag betaler 0,75% i negativ
rente af likviditet til Nationalbanken. Efter bankudbuddet viderefgres hele den
negative rente pa 0,75% uanset hvilken bank, der vaelges, dog med et bundfradrag
pa 200.000 kr. for DDB

Den negative rente medfarer en ekstra udgift (skannet 30-40.000 kr./selskab), idet
likviditeten er for lille til at spekulere i f.eks. REPO (fordelagtig ved likviditet over 25
mil.) Likviditeten topper nar GEV afregner forbrugsafregninger til os (20/2, 20/5,
20/8, 20/11).

Egen fakturering
Til selskaber underlagt vandsektorloven faktureres tid og gvrige omkostninger til
kostpris, dvs. til hhv. 275 kr./time (drift) og 400 kr./time (projektledere) til
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energiselskabet faktureres tiden til markedspris, dvs. hhv. 400 kr./time og 600
kr./time.

Arbejde til eksterne ma ikke vaere konkurrenceforvridende, sa her er priserne tillagt
avance i alt hhv. 425 kr./time og 650 kr./time. Ved kontrakter, herunder rottebe-
keempelse, og udviklingsprojekter aftales afregningspriserne mellem parterne.

Forbrugsfakturering

Billund Vand & Energi har et godt samarbejde om kundehandtering med GEV
(Grindsted El- og Varmevaerk). GEV handterer fakturering, kundekontakt, arsaflees-
ning, restanceopfglgning m.m. for drikkevand, spildevand og temningsordning.
Drikkevand og spildevand afregnes fire til tolv gange om aret afhaengig af distrikt.
Temningsordning opkraeves en gang arligt (1. april) plus evt. ekstra tgmninger.
Som noget nyt i 2019 handterer GEV opkraevning af statsafgifter for drikkevand og
spildevand udenfor de kloakerede omrader for Billund Kommune. Tidligere er disse
afgifter afregnet via ejendomsskattebilletten. Afgifterne opkreeves p& samme
regning som t@mningsordning (med vores logo pa regningen)

Billund Vand & Energi fakturerer selv for tilslutninger af nye forbrugere, vejbidrag
mm.

Forbrugsrestancer

GEV falger vores rykkerprocedure, som fremgar af prislisten for Billund Vand &
Energi. Billund Vand & Energi kontakter selv alle kunder der skylder penge efter
rykker 2. Hvor det ikke er muligt at indga en betalingsaftale, sendes kundernes
restancer til Geeldsstyrelsen (det nye system PSRM virker endeligt)

Gamle restancer ved EFI/SKAT: Fordringer, der blev indberettet til SKAT i perioden
19/11-2015 til 18/11 2018 jf. seerlov om foreeldelse ved SKAT udlgber farst 20/11-
2021. Disse fordringer inddrives manuelt af SKAT, hvilket tager lang tid, men de er
begyndt at foretage lgnindeholdelse (jf. ny lovgivning) sa maske er der lidt hab for
restancerne.

RKI/ privat inddrivelse

Bestyrelsen har lzenge gnsket, at undersgge mulighederne for at fa RKI til at hjeelpe
med inddrivelse. Det er pr. 01-01-2020 ved seerlov blevet muligt for forsyninger at
benytte privat inddrivelse, herunder RKI og Fogedretten, men ikke samtidig med
PSRM/Geeldsstyrelsen. Det skal treeffes en beslutning omkring inddrivelses-
samarbejdspartner inden 30-06-2020.

Omkostninger til anlaeg (investeringer)

Billund Vand & Energi har finansieret store anlsegsomkostninger i 2014-2016
gennem lan i Kommunekredit. Billund Kommune har stillet garanti for disse lan efter
den gamle ordning, hvor vi betalte 1,5% af hele lanebelabet pa en gang. Efter den
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nye ordning skal vi, hvis vi gnsker kommunegaranti, betale en lgbende garanti-
provision i hele lanets lgbetid. Det er endnu ikke forhandlet hvad garantiprovisionen
bliver pa fremtidige 1an. Kommunekredit har finansieret vores |an gennem grgnne
obligationer.

Billund Vand & Energi optimerer optagelse af lan ved at undga at optage lan i
anleegsprojekter, der ikke giver en forventet driftsbesparelse (som f.eks. i
byggemodninger mv.).

En samlet opggrelse over lan ved kommunekredit i Billund Vand & Energi
koncernen fremgar af nedenstdende tabel. Der afdrages ca. 6 mil. pa geeld til
Kommunekredit i 2019.

2019 Lb.tid Udlgb Rente Restgzeld primo Afdrag 2019 Restgeeld ultimo
Billund Drikkevand (2017) Lan 16 mio. 258 2042 1,64% 15.477.542 531.053 14.946.489
Billund Energi (2017) Lan 41 mio. 255 2042 1,61% 38.540.000 1.640.000 36.900.000
Grindsted Renseanlaeg (2017) Lin 41,5mio. 25ar 2042 1,61% 35.010.000 1.660.000 37.350.000
Billund Spildevand {2015) Lan 31,5 mio. 254 2040 1,84% 27.910.347 1.068.673 26.841.674
Billund Spildevand {2016) Lan 11,3 mio. 104 2026 Var. 8.579.908 1.107.196 7.472.712
Afdrag pa geeld 2019 6.006.922 123.510.875

Hertil kommer lan fra Billund Kommune fra stiftelsen, som har sidste afdrag 2019.

Lan Billund Kommune Renter Afdrag Ydelse Restgald
Grindsted Renseanlzeg 2019 87.097 1.935.486 2.022.583 -
Billund Spildevand 2019 21.774 483.872 505.646 -

Nedenstaende diagram viser de totale anleegsomkostninger i henhold til budgettet.
Det er de akkumulerede anleegsomkostninger der vises gennem 2019. Herved
undgas at enkelte udsving i en maned skaber et forkert billede af udviklingen. (Et
udsving kan f.eks. vaere en samlet stgrre anlsegsomkostning som forfalder til
betaling for flere maneder pa én gang).

Alle navngivne investeringer har udpeget en ansvarlig projektleder, som har
detaljerede planer for, hvordan investeringen udfgres og afsluttes.
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Billund Vand og Energi - anlaeg ialt

S <& N N D _D
F & ® Y ¢S

e \kk. Budget e Akk. Realiseret

Akkumuleret budgetterede (bld) mod akkumulerede realiserede (rgd) anleegs-
omkostninger for hele koncernen Billund Vand & Energi A/S.
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2. Billund Spildevand A/S

Billund Spildevand A/S er etablereti 2010, som et datterselskab under Billund Vand
& Energi A/S. Selskabet er etableret pd baggrund af Vandsektorloven og er
selskabet hvor der opsamles, transporteres og renses spildevand pa 4 mindre
renseanlaeg rundt om i kommunen.

Vision for spildevand

Bestyrelsen i Billund Vand & Energi A/S har pa bestyrelsesmgde 8. november 2012
godkendt visionen for Billund Spildevand A/S med fokus pa, at selskabet skal rense
spildevand godt og effektivt.

v Vivil veere pé forkant med udviklingen og arbejde malrettet for at
begraense miljgskadelige stoffer til naturen.

v Vi vil skabe gode forhold for vores forbrugere og veere effektive

v" Vivil veere kendt for at veere en god arbejdsplads.

Drift af spildevand

Overlgb fra kloaksystemet bestar af kraftigt fortyndet spildevand og er etableret
for at beskytte ejendomme for oversvgmmede keeldre mv. Overlgbene er
etableret til starre robuste recipienter, hvor der ikke er udfordringer med
vandkvaliteten.

Der er etableret overvagning af 21 overlgbsbygveerker i kloaksystemet i Billund
Kommune. Hermed er der konkrete malinger pa samtlige overlgbsbygveerker
undtaget hovedpumpestation Billund, som kreever en ombygning af
overlgbsbygveerket, hvilket er planlagt udfart primo 2020.

Kontinuert overvagning af overlgb giver mulighed for at kontrollere om
kloaksystemet fungere efter hensigten — eller der f.eks. er stoppet kloak nogen
steder.

Der har i 2019 veeret 428 overlgb med samlet ca. 280.700 m2. Til sammenligning
har alle renseanlaeg i samme periode modtaget og renset ca. 5.830.000 m? vand.
Overlgbsmaengden svarer saledes til ca. 4,8% af den samlede regn- og
spildevandsmeengde der kommer til kloaksystemet i Billund Kommune. Med
forbehold for usikkerheder i malinger og forskellige oplande til hvert enkelt
overlgb, og udgangspunkt i at koncentrationerne af Kveelstof i overlgb
gennemsnitligt er 8 mg/l og fosfor gennemsnitligt er 1 mg/l (malte veerdier), kan
udledningen af kveelstof via overlgb opggres til ca. 2.245 kg kveelstof og ca. 280
kg fosfor i 2019.

Til sammenligning udger udvaskning af kveelstof fra landbrugsjord mellem 5-150
kg kveelstof pr. hektar og ca. 0,5 kg fosfor pr. ha.
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Overlgb i farste kvartal 2019 hang sammen med den store regnmaengde i fgrste
halvdel af marts méned, hvor der kom ca. 136 mm nedbgr, hvilket er ny rekord i
Danmark for regn i marts maned. Sommermanederne har derimod veeret preeget
af lille meengde nedbgr — med periodevise kraftige regn- og tordenvejr (skybrud).
Ligeledes blev efteraret 2019 det mest nedbgrsrige ar malt nogensinde,

Den totalmeengde nedbgr i Billund Kommune i 2019 er opgjort til 17102 mm.
Gennemsnit fra 2006-2015 i Billund er 976 mm.

Udledning pa renseanlaeg

Der fglges lgbende op pa om udleder kravene overholdes. Hvert kvartal
indberettes den faktiske udledning til SKAT til beregning af spildevandsafgift til
staten. Den indberettede udledning (med bassinfradrag) er anfart herunder.

Alle udlgbskrav er overholdt.

Udleder krav contra faktisk udledning pa renseanlaeg

Kvaelstof -TN|  Fosfor -TP BIS|
Grindsted Renseanlzeg mi/l mi/| ml/|
Udleder krav jf. spv.plan b 15 10,
Faktisk udledning 31-03-2019 3,42 0,31 2,81
Faktisk udledning 30-06-2019 4,25 0,33 3,86
Faktisk udledning 30-09-2019 3,33 0,21 2,70
Faktisk udledning 31-12-2019 2,98 0,23 3,68
Sdr. Omme Renseanlaeg
Udleder krav jf. spv.plan 8 1 20,
Faktisk udledning 31-03-2019 6,16 0,24 1,81
Faktisk udledning 30-06-2019 3,54 0,51 3,59
Faktisk udledning 30-09-2019 4,92 0,81 1,53
Faktisk udledning 31-12-2019 4,49 0,31 1,37
Stenderup-Krogager Renseanlag
Udleder krav jf. spv.plan 8 1,5 15
Faktisk udledning 31-03-2019 191 0,21 2,49
Faktisk Udledning 30-06-9018 2,55 0,63 2,6]]
Faktisk udledning 30-09-2019 2,87 0,72 1,29
Faktisk udledning 31-12-2019 3,75 0,33 1,07
Vorbasse Renseanlaeg
Udleder krav jf. spv.plan 8 1,5 15
Faktisk udledning 31-03-2019 3,92 0,23 1,23
Faktisk udledning 30-06-2019 (flow beregnet) 432 1,01 2,80
Faktisk udledning 30-09-2019 (flow bere gnet) 1,99 0,39 1,50
Faktisk udledning 31-12-2019 (flow beregnet) 2,08 0,22 1,05
Skjoldbjerg Renseanlzeg
Udleder krav jf. tilladelse Nedsivning ingen udledning

De faktiske maengder COD/BI5, kveelstof (TN) og fosfor (TP), som kommer ind og
ud af renseanlseggene er vist herunder.
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Periode  01-01-20151) 31-12-2013 Sen:
/‘ Billund
_ -/ Vand&Energi
Udfart 20-3pr-2020 1500 Belastning og rensegrader T
2019
1 Kvarts 2 Kvarta 3 Kvarta 4 Kvarta
GRI | KRO OMM ! VOR |Samlet| GRI | KRO | OMM | vOR Isamlet| R kRD | OMM__ vOR |Samlet] GRI ! KRO | OMM | VOR | Samlet
Flow 'ndisb 00 2s80i 342 1s2ms|  sses!  1ss1 54 s1o] 11s00| 12371 528 55 214 137|138 1s21)  amz L
udigh 3428 342| 1soas| sies!  sa2 510 si0] 1zaos| 133300 7asi 11 214) 1a387| 15245! 1978 a:s 585
indlgb 411 75| __soes| 7143 151 206 174]  7emal  7ss1 202 130 107] __ sozo| eooo 137! 364 105
udigh 72 52| 83 434 26 15 13| 5453 506 12 1) 5| 5432 5T 22 g2 7|
oD (Rensegrad 77 sz =44 =3 B4 = Ex Y] =3 24 B 2 5 72 5L 2l
PE [125g/d} 3280 02 57142] 1281  18543) 1383 50647, 15130 1037 55| 45000) 1087 2814 541
PE (130g/d} 3163 57 5444]  1241)  1585) 1333 58314 1557 =7 523 46154} 1055 2802 503
indlgb 143 31| 3567|3283 5 Cy 58| 3as0| 2841 54 a5 47| so1s| 1814 22 200 a1| 2084
udigh 14, 33 7! 52 5! H 10 1138 52 1 4 i =83 = 5 10 2| 733
B Rensegrad 54 83| 975 o7 52 1) 77 =57 o7 =5 = oy 971 il 5L =5 =| =5
PE 2381 524 54715 %7, 108 74 473440 1336 ™5 785 30232 485 3m2 520
Indlgb 137 22| zsa|  zes0 52 bed s3] zmez|  zso7 77 a sel s3] 1sua 31 154! 38| 20a7]
655 Mog, [UdleE 51 08 332 a1 32 33 o 485 a1 03 14 03 33 135 20 51 os| 1454
Rensegrad = =4 =7| =87 =5 =5 = s B3 =5 = £ == = 5z =4 o7| sz
PE 500 2284 358 s3] w27 1288 1o4g) 46750 1280 =6 g27) 30232 11} 278 523
Indigh kg/d 440! a4 a7 1 541 433 18 2 15| 283 578 22 15 13 535 556 20 37 FF) 725
o udieb kg/d 26 12 21 10| 583 a1 50 23 15| = a2 3 5 i s12 5= 7! 12 1| saf
Rensegrad % 24 74 55 s1|  Bs 1 54 = oof 897 =3 52 7L EE Y] = 52 4z =| 883
PE PE/d 36655! 3837 3882 41 36571 14980 177 1253 45196] 243 1508 = 54548  1856) 3072 1030
Indigh kg/d 54, 54 a7 14 7| 72 2 3 3 55 52 4 2 3 54 2 3 1 51
» udigh kg/d 24 04 0,8 02 3,7] 38 15 05 "1 53 23 05! o7 o4 43 a0 g7 13 02 &3
Rensegrad % 25 5 52 52 =52 =5 2 = L+ o7: 54 5 s =57 = 55 a1 8| 557
PE PEr+/d 31785! 4156 2345 554 3|E22]  1008)  1385) 1 46021! 1885 1007 s03] 27208 5720 1e1 515

Beregningerne pa Grindsted Renseanlaeg er foretaget ud fra gennemsnittet af 3

spildevandspraver per kvartal. P4 de sma anleeg (som tilhgrer Billund Spildevand)

er beregningerne taget ud fra en spildevandsprgve per kvartal, da der er
reduceret krav til prgvetagning.

Investeringer i spildevand
| 2019 blev der investeret for 17,1 mio. kr. hvilket er lidt under det budgetterede
gkonomiske raderum. Overskuddet overfares til 2020. De starste projekter i 2019
var Grindstedforureningen, renovering Fuglekvarteret Billund, renovering @-parken

Stenderup-Krogager og byggemodning Billund Syd.

@-parken i Stenderup Krogager far en fin ny sg, som del af et projekt med at fierne
regnvand fra kloaksystemet.
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Rottebekeempelse i kloakerede oplande

Billund Spildevand har siden 2015 staet for rottebekeempelsen i byomrader, hvor
der er kloak. Denne bekaempelse sker i teet samarbejde med Billund Kommune,
som er myndighed for rottebekeempelse. Billund Spildevand har tre
driftsmedarbejdere uddannet som skadedyrsbekaempere. Vi far ofte positive
tilbagemeldinger fra vores kunder, nar de har anmeldt rotter, for hurtig opfalgning
og afhjeelpning af problemerne.

Rotteanmeldere oplever at det allerede ved farste tilsynsbesgg grundigt bliver
undersggt, hvor rotterne kommer fra. Medarbejderne fra Billund Vand & Energi
har overblik over kloaksystemet, har mulighed for at anvende TV-udstyr til at
undersgge kloakkerne og seetter en fysisk bekeempelse i gang med det samme.
Billund Spildevand far samtidigt stor viden om kloaksystemet i omradet. Nar der
er mange rotteanmeldelser i samme omrade, saettes der ind med bekaempelse af
rotter i kloaksystemet med feelder, der "skyder rotterne” i kloakken. Der er "skudt”
2.342 rotter i kloaksystemet i 2019. Til sammenligning var tallet 1.768 rotter i
2018. Stigningen i 2019 skyldes at der har veeret gget fokus pa at have faelderne i
drift i kloaksystemet og ikke ngdvendigvis at der har veeret flere rotter.

Nedenstaende tabel viser udviklingen i rotteanmeldelser i Billund Kommune.



Antal anmeldelser ud fra

driftsweb.
Kvartal Byzone Landzone
2017
1. kvartal 132 102
2. kvartal 165 84
3. kvartal 160 70
4. kvartal 159 172
ialt pr. ar 616 428
2018
1. kvartal 158 129
2. kvartal 180 83
3. kvartal 191 75
4. kvartal 153 154
ialt pr. ar 682 441
2019
1. kvartal 190 55
2. kvartal 179 34
3. kvartal 157 40
4. kvartal 168 108
694 237

Fearrest anmelgeiser pr. 1.000 indbyggere
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Kortet viser antal anmeldelser pr. 1.000 indbyggere i 2018 (kilde: Bolius)
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@konomiske nggletal for Billund Spildevand A/S
Regnskabsmaessigt falges der op pa faktisk forbrug i forhold til budget hver maned
i Billund Spildevand. Statusopggrelse for hhv. investeringer og drift opgares
saerskilt og er opdelt pa en raekke hovedoverskrifter.

Det variable og faste bidrag skal sammen med tilslutningsafgift og gvrige indtaegter
deekke samtlige driftsudgifter og investeringer i et kalenderar. Totalgkonomien i
Billund Spildevand skal "hvile i sig selv” (takstregnskab).

Budgetopfglgning Billund Spildevand A/S

Realiseret 2019 Budget 100% Afvigelse
Omsezetning
Spildevandsrensning 52.299.856 51.089.232 1.210.624
Tilslutningabidrag 3.426.605 1.702.965 1.723.640
Div. indt. Inkl. husleje 61.008 75.000 -13.992
Rottebekaempelse 884.159 670.000 214.159
Temningsordning 1.182.025 1.050.000 132.025
Omsatning 57.853.653 54.587.197 3.266.456
Driftsomkostninger
Renseanleg -28.851.266 -24.719.500 -4.131.766
Slam -866.620 -970.000 103.380
Pumpestationer -1.737.275 -2.017.500 280.225
Regnvandsbassiner -22.709 -100.000 77.291
Spildevandsbassiner -25.707 -106.000 80.293
Ledninger -790.905 -965.000 174.095
Maler og kunder -512.352 -946.000 433.648
Generel administration -614.045 -969.700 355.655
Tegmningsordning -1.193.009 -1.264.000 70.991
Rottebekaempelse -750.460 -700.000 -50.460
Tab pa debitorer -117.373 -100.000 -17.373
Driftsomkostninger i alt -35.481.721 -32.857.700 -2.624.021
Afskrivninger -18.090.485 -17.482.230 -608.255
Renter -571.735 -618.559 46.824
lalt 3.709.712 3.628.708 81.004

Driftsresultatet for 2019 i Billund Spildevand er lidt over budget og tilfredsstillende.
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Der er en stgrre afvigelse pa driftsomkostninger, heraf er 2,9 mio. kr. vedr.
afregning for uvedkommende vand til GRA (intern afregning), og ca. 1,1 mio. kr.
vedr. yderligere Ian som fglge af opgradering af de smé renseanleeg og pumpe-
stationer. De ggede driftsudgifter opvejes af stigende indteegter.

Der er besparelse pa GEV’s kundehandtering, idet der ikke er indberettet til SKAT
i % ar. Afskrivninger er hgjere end budgetteret (de er tilsvarende lavere i GRA,
hvilket skyldes forkert budgetfordeling).

Driftsomkostningerne realiseret i forhold til budget.

Billund Spildevand
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15.000
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5.000

e A kkumulerede Budgetterede D.O.

e Akkumulerede Realiserede D.O.

Billund Spildevand A/S — Anlaegsinvesteringer

Faellesomkostninger fordeles pa projekter ved arsafslutning.

Budget
Anlaeg Billund Spildeva nd 2019g Budget rev. Forbrug | Stade
193001 Fzelles omkostninger 2019 3.000.000 3.751.530 3.751.530 | 100%
193100 ADMINISTRATIONSANLAG - -
193101 IT og telefoni 200.000 87.469 87.469 | 100%
193102 Bil/arbejdskgretgj 250.000 221.940 221.940 | 100%
RENSEANLAG - -
193201 SRO, styring 600.000 37.200 37.200 | 100%
193202 Sdr. Omme 150.000 146.763 146.763 | 100%
193203 Vorbasse 150.000 170.787 170.787 | 100%
193204 Krogager 150.000 70.403 70.403 | 100%
BASSINER OG BYGVARK - -
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193301 Bassiner og bygvaerk 500.000 539.914 539.914 | 100%
RENOVERING LEDNINGSNET - -
193501 Projekter fra kloaksaneringsplanen 100.000 85.254 85.254 | 100%
193502 Uvedkommende vand 1.000.000 501.038 501.038 | 100%
193503 Div. Kloak 1.800.000 2.905.714 2.905.714 | 100%
193504 Fuglekvarteret etape 1, Billund 4.300.000 2.521.010 2.521.010 | 100%
193505 Nyvej, Hejnsvig - annulleret 300.000 - - 0%
193506 Byudvikling Grindsted annulleret 100.000 - - 0%
193507 Uvedkommende vand Sdr. Omme 400.000 60.747 60.747 10%
193508 Byens plads Billund 200.000 319.763 319.763 | 100%
193509 Butikstorvet (syd for baek) - 198.940 198.940 | 100%
193510 Slidlag projekter sidste ar 150.000 181.519 181.519 | 100%
193511 BNBO Vorbasse - 202.019 202.019 | 100%
193512 Grindstedforureningen - 457.964 457.964 | 100%
193513 Billundvej 16- Hejnsvig - 81.258 81.258 | 100%
193514 Uvedk. vand Adalen Grindsted - 1.153.936 1.153.936 | 100%
193515 Uvedk. vand Rugvaenget Grindsted - - - 0%
193516 Vesterbrogade Gridnsted 122.022 122.022 | 100%
PUMPESTATIONER - -
193601 Renovering pumpestationer 500.000 266.942 266.942 | 100%
193602 HPST 23 ombygning overlgb 350.000 10.100 10.100 5%
BYGGEMODNINGER - -
193901 @-parken, StenderupKrogager 2.000.000 1.253.724 1.253.724 50%
193902 Morsbgl Vest (60 stk.) 200.000 28.332 28.332 5%
193903 Billund Syd etape 4 (26 stk.) 1.600.000 908.565 908.565 | 85%
193904 Byggemodning WOW park 500.000 486.773 486.773 | 100%
193905 Byggemodning Thorsvej Gr (erhverv) - 353.886 353.886 | 100%
199999 Budget (raderum = 18,5 mio) 18.500.000 17.125.510 | 17.125.510

Da anleegsbudgettet i 2019 ikke er brugt, overfgres 1.300.000 kr. til 2020
anlaegsbudget.

Prisliste for Billund Spildevand
Priserne godkendes hvert ar af Billund Vand & Energis bestyrelse og Billund

Kommune.
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@konomisk ramme Variabel afgift Fast afgift
2017 53.451.031 32,96 592,69
2018 54.733.978 35,00 600,72
2019 53.703.817 35,00 622,75
2020 55.178.379 35,00 627,00
2021 55.061.044 (takst ej vedtaget)

Den gkonomiske ramme er det maksimale belgb vi ma opkraeve inkl.
tilslutningsbidrag, renteindtaegter mm. Der har veeret en overdaekning i 2019, dvs.
der er opkreevet mere end den gkonomiske ramme. Dette skyldes
tilslutningsbidrag, som svinger fra ar til ar. Overdaekningen reducerer kommende
ars ramme.

Benchmarking for Billund Spildevand

Billund Vand & Energi anvender forskellige typer af benchmarking til at vurdere,
hvordan selskabet performer i forhold til de mange dygtige og veldrevne
vandselskaber i Danmark. Benchmarkingresultater kan aldrig std alene som
budskab p& om Billund Vand & Energi er et veldrevet selskab, men det angiver en
tendens.

Benchmarkingresultater skal altid vurderes grundigt, inden der drages for mange
konklusioner. F.eks. er der ofte stor usikkerhed pa de indsamlede data i forhold til
om de er direkte sammenlignelige. De tre typer benchmarking som Billund Vand &
Energi deltager i kan opdeles i tre kategorier i forhold til ngjagtighed i
benchmarkingen. Den lovbestemte benchmarking fra Naturstyrelsen er meget
usikker. Data indsamlet af Naturstyrelsen kommer fra mange forskellige databaser,
som Forsyningsselskaberne ikke har indflydelse pa — hverken i form af indberetning
eller om datagrundlaget kan sammenlignes.

Benchmarking gennem DANVA er mere praecis. DANVA har efterhdnden staet for
denne datasammenligning i mange ar. Der kan stadig vaere usikkerhed om, hvor
de indberettet data kommer fra, men pga. de mange ars drift, er data dog rimeligt
palidelige.

Den mest pdlidelige benchmarking for Billund Vand & Energi er gennem
naboforsyningerne. Det skyldes at data til denne benchmarking indsamles af
driftsledere i de enkelte spildevandselskaber. Hermed har medarbejderne i de
deltagende selskaber sammen aftalt, hvilke data der indsamles og hvordan de helt
preecist indsamles. Denne benchmarking anvender Billund Spildevand til at lave en
egentlig procesbenchmarking, saledes at deltagerne besgger hinanden og leerer af
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hinanden, nar der er selskaber der pa parametre som selskaberne vaegter i sin
maling af performance fremstar seerligt godt — eller for den sags skyld seerligt darlig.
Benchmarking er i forhold til arbejdet med indsamling af resultater og
databearbejdning altid forsinket et ar.

Enkelte resultater af sammenligning med naboforsyningerne for 2018 data:

Billund Spildevand har det laveste el-forbrug til “transport af
spildevand”, nemlig ca. 570.000 kWh/ar, gennemsnittet for alle
selskaberne er ca. 1,5 mio.

De faktiske omkostninger til transport, rensning og kundehandtering er
9,5 kr./m3 solgt vand, hvor gennemsnittet er 11,8 kr./m?3 solgt vand.

Faktiske driftsomkostninger for transport,
rensning og kundehandtering kr./solgt m3
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Variabelt bidrag for spildevand er 43,75 kr./m3 inkl. moms og afgifter
Gennemsnittet i naboforsyningerne er 40,82 kr./m® inkl. moms,
priserne har veeret stigende i naboforsyningerne gennem de seneste
ar (steget med ca. 4,8 kr/m3 fra 2017-2018).

Den samlede maengde vand, der afregnes med kunderne opggares pa
baggrund af vandforbrug/solgt drikkevand. Spildevandsmeengden har
veeret stigende siden 2017, hvilket skyldes tilslutning af Dupont
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DANVA's "Vand i tal”
Er udkommet som en selvstaendig rapport i efteraret 2019 og omfatter 2018 data.
Der er 87 spildevandsselskaber der deltager i benchmarkingen "Vand i tal’.

Nogle af naggletallene i forhold til Billund Spildevands malsaetninger er f.eks.:

Billund Spildevand har den 16. hgjeste andel af feelleskloak med ca.
41%. Med en gennemsnitlig alder pa kloaknettet pa ca. 45 ar har
selskabet ogsa 16- laveste fornyelsesgrad (renovering/separering af
kloaknettet).

Billund  Spildevand har den 11. hgjeste andel af
regnvand/uvedkommende vand i forhold til spildevandsmeengden,
nemlig ca. 3 x spildevandsmaengden. Andelen af uvedkommende vand
er saledes reduceret med 1,5 x siden 2016.

Hvis det gnskes at dykke dybere ned i tal og benchmarking hos DANVA's
medlemmer kan der anvendes dette link:
https://www.danva.dk/media/6199/2019 vand-i-tal.pdf

Miljg- og Fedevareministeriet har i 2017 startet en simpel benchmark pa
parametre som sundhed, forsyningssikkerhed, energi og klima samt miljg.
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-

hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-

af-vandselskaber-2017-til-2019/

Forsyningssikkerhed defineres som antal ledningsbrud pr. 10 km
ledning. Her ligger Billund Spildevand flot med 0,3 aflgbsstop/10 km
ledning, hvor gennemsnittet af forsyninger af samme stgrrelse er ca.
0,63 brud pr. 10 km ledning.

Energi og klima defineres blandt andet som nettoenergiforbrug til
Transport. Her anvendes 0,31 kWh/solgt vandmeengde — hvor
gennemsnittet er ca. 0,43 kWh/solgt vandmaengde. Et lavt
energiforbrug i betragtning af den rekordhgje nedbgrsmaengde i
20109.


https://www.danva.dk/media/6199/2019_vand-i-tal.pdf
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/

Side 28 af 69

3. Grindsted Renseanlaeg A/S

Pr. 1. januar 2017 er aktiviteterne i Billund Spildevand spaltet, saledes at alt inden
for hegnet pa Grindsted Landevej 40, som ikke er Billund Energi, vedrgrer det nye
selskab, Grindsted renseanlaeg A/S. Al gvrig aktivitet, dvs. distributionsnettet og de
gvrige renseanlaeg forbliver i Billund Spildevand.

Spaltningen sker som fglge af, at vi har faet Dupont som ny kunde. De har selv lagt
en ledning til Grindsted Renseanleeg. Dupont vil blive afregnet efter justeret
betalingsprincip, dvs. de skal kun betale for rensning (ikke distribution).

Malsaetninger

| forbindelse med udformning af visionerne for Grindsted renseanlaeg A/S har
bestyrelsen i Billund Vand & Energi pa bestyrelsesmgde 22. januar 2013 godkendt
folgende malszetninger:

1. Nuveerende udledninger reduceres, idet stofkoncentrationen i det til
vandlgb udledte spildevand reduceres min. 50 pct. i forhold til de
geeldende udleder krav pa N/P/COD senest i 2024.

Der skal konsekvensvurderes teknisk og gkonomisk pa falgende

mulighed:

- Udledningen til vandlgb reduceres, sa den svarer til 50 pct. af den
faktiske udledning i 2011 pa& stofkoncentrationen af N/P/COD

2. Spildevandsbelastningen pa slutrecipient, malt i maengder, skal reduceres
med 50 pct. i forhold til gaeldende udleder krav i 2024.
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Opfelgning pa malseetninger i 2019

Udledningen af renset spildevand var gnsket reduceret med 50% senest i 2024.
Opgijort pa meaengder i forhold til betaling af statsafgift for Kveelstof (N), Fosfor (P)
og Organisk stof (COD/BI5) har der i perioden fra 2014-2019 en betydelig
reduktion. 1 2019 er der malt reduktioner i den gennemsnitlige udledning fra
Grindsted renseanlaeg i forhold til den geeldende udledningstilladelse fra 2014:

Maleparameter Udleder krav mg/l | Malt udledning mg/l | Reduktion

COD/BI5 15 3,3 78%
Kveelstof (N) 8(6) 35 56%
Fosfor (P) 1,5 0,27 82%

Drift af Grindsted renseanlaeg

Grindsted renseanleeg havde indtil juni maned 2018 "rent teknisk” et darligt forhold
mellem kulstof (C) og kveelstof (N) i forhold til at kunne rense spildevandet effektivt.
Billund Spildevand har derfor kabt eksternt kulstof for at fa kvaelstof omsat.

Efter at en del af Dupont spildevandet er tilledt til Grindsted renseanlaeg er udgiften
til tilseetning af eksternt kulstof reduceret med ca. 90%. tilsaetning af eksternt kulstof
er reduceret meget i 2019, men er ngdvendig i perioder hvor der ikke er produktion
hos Dupont.

Budgetopfelgning Grindsted Renseanlaeg A/S

Realiseret 2019 Budget 100% Afvigelse
Omsatning
Spildevandsrensning Dupont 2.293.401 2.007.500 285.901
Spildevandsrensning evrige 24,538,973 21.815.000 2.723.973
Husleje og laboratorie 889.366 738.000 151.366
Omsztning 27.721.740 24,560,500  3.161.240
Driftsomkostninger
Renseanlag -7.573.040 -7.035.853 -537.187
Slam -11.955.076 -8.983.679 -2.971.397
Maler og kunder -2.542 -30.000 27.458
Generel administration -524.232 -521.897 -2.335
Tab pa debitorer - - -
Driftsomkostningeri alt -20.054.890 -16.571.429 -3.483.461
Afskrivninger -6.644.250 -7.286.830 642.580
Renter -290.702 -328.447 37.745
lalt 731.898 373.794 358.104

Resultatet for Grindsted Renseanlaeg blev bedre end budgettet, hvilket skyldes
store vandmaengder i 4. kvartal (afregnet uvedkommende vand fra Billund
Spildevand) Den hgijere indteegt modsvares af hgjere udgift til slamafregning til



Billund Energi. Hertil kommer hgjere udgifter pa i alt %2 mio. kr. til laboratorium,
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bundbeluftning og kulstoftilseetning, sidstneevnte er ngdvendig nar Dupont holder

ferie mm. Afskrivningerne er mindre end budget og svarer til negativ afvigelse i

Billund Spildevand (skyldes forkert budgetfordeling)
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Driftsomkostningerne sammenholdt med budget.

Grindsted renseanlaeg A/S — Anlaegsinvesteringer

Anlaeg Grindsted Renseanlaeg Budget 2019 | Budget rev. Forbrug P:::;Z';t-
190001 | Feellesomkostninger 600.000 823.209 823.209 100%
ADMINISTRATION - -
194101 | IT og telefoni 80.000 44.339 44.339 100%
194102 | DIMS informationsvaerktgj 400.000 246.175 246.175 100%
194103 | Renovering laboratorium 200.000 338.826 338.826 100%
RENSEANLAG - -
194201 | SRO, styring og tavler 870.000 637.785 637.785 100%
194202 | Forbedring renseanlaeg 300.000 468.840 468.840 100%
194203 | Dupont intern ledning 200.000 279.328 279.328 100%
194204 | Efterklaring ombygning 750.000 683.644 683.644 100%
194205 | Pst. Laguner og overlgb 500.000 - - 100%
194206 | Renovering vandvaerk 600.000 170.182 170.182 20%
194207 | Kapacitetsudviddelse Dupont - 214.813 214.813 100%
Budget (raderum = 4,5 mio) 4.500.000 3.907.141 3.907.141
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Da anleegsbudgettet i 2019 ikke er brugt, overfgres 500.000 kr. til 2020
anleegsbudget.

Grindsteed Renseanlaeg anlaeg

5.000
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3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

e Akkumulerede Budgetterede D.0. === Akkumulerede Realiserede D.O.

Akkumuleret budgetterede (bl&) mod akkumulerede realiserede (rad)
anleegsomkostninger for Grindsted Renseanlaeg A/S.

Prisliste for Grindsted Renseanlaeg A/S
Priserne godkendes hvert ar af Billund Vand & Energis bestyrelse og Billund
Kommune.

@konomisk ramme Opkraevet Fast afgift
variabel takst
2017 23.707.459 11,00 0
2018 25.755.182 11,00 0
2019 25.286.649 11,00 0
2020 27.758.577 11,00 0
2021 27.632.433 (takst ej vedtaget)

Den gkonomiske ramme er de maksimale indtaegter, vi ma opkraeve inkl. rente-
indteegter. Der har veeret en lille overdaekning i 2019, hvilket i dette selskab er
optimalt.
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Benchmarking for Grindsted renseanlag
Ligesom Billund Spildevand deltager Grindsted renseanleeg i benchmarking. Nogle
af resultaterne fremgar nedenfor baseret p& 2018 data:

Enkelte resultater af sammenligning med naboforsyningerne:

Grindsted renseanleeg har et lavt el-forbrug til rensning, nemlig ca. 2
mio. kWh/ar, gennemsnittet for alle selskaberne er ca. 4,3 mio kWh/ar.
De faktiske omkostninger til rensning er 7,8 kr./m3 solgt vand, hvor
gennemsnittet er 6 kr./m3 solgt vand. Pris afspejler de store
vandmaengder med 3 x sa& meget regnvand/grundvand som
spildevand. Omkostningerne er reduceret med ca. 30 % fra 2012-
2019.

Drifts omkostninger vedr. Rensning kr./solgt
m3

00
00
00
,00
0,00

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

DANVA’s "Vand i tal”.
Er udkommet som en selvsteendig rapport i efteraret 2018 og omfatter 2018 data.
Der er ca. 80 spildevandsselskaber der deltager i benchmarkingen "Vand i tal”.

Nogle af nggletallene i forhold til Grindsted renseanlaegs malszetninger er f.eks.:

Grindsted renseanleeg har en reel nettoenergiproduktion pa ca. 0,7
kwh/m3 solgt vand. Der er altsd reelt tale om at renseanleegget
gennem Billund Energi producerer mere energi af spildevand, end
anlaegget forbruger. Kun 5 renseanleeg i Danmark har en positiv
energiproduktion.

Alt produceret slam anvendes til biogas, som et af kun ca. 20
renseanleeg i Danmark.

Hvis det gnskes at dykke dybere ned i tal og benchmarking hos DANVA’s
medlemmer kan der anvendes dette link:
https://www.danva.dk/media/6199/2019 vand-i-tal.pdf

Miljg- og Fgdevareministeriet har i 2018 meddelt fglgende resultater i simpel
benchmark pa parametre som sundhed, forsyningssikkerhed, energi og klima
samt miljg, https://mst.dk/natur-vand/vand-i-



https://www.danva.dk/media/6199/2019_vand-i-tal.pdf
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
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hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-
af-vandselskaber-2017-til-2019/:

Energi og klima defineres blandt andet som nettoenergiforbrug til
rensning. Her anvendes 1,78 kWh/solgt vandmeaengde — hvor
gennemsnittet er ca. 1,53 kWh/solgt vandmeengde. Egen
energiproduktion er ikke medregnet i dette nggletal.

Miljg opggres som udledning af Organisk stof (BI5), kveelstof (N) og
Fosfor (P). Grindsted renseanlaeg er opgijort til hhv. 3,35 mg COD/I,
5,26 mg N/l og 0,5 mg P/I. Dette placerer Grindsted renseanleeg pa
landsgennemsnittet af alle renseanleeg i benchmarkingen.


https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
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3. Billund Drikkevand A/S
Billund Drikkevand A/S er etableret primo 2010, som et datterselskab under Billund
Vand & Energi A/S. Selskabet er etableret p& baggrund af Vandsektorloven.

Vision for drikkevand

Bestyrelsen i Billund Vand & Energi A/S har pa bestyrelsesmgde 8. november 2012
godkendt visionen for Billund Drikkevand A/S med fokus pa at selskabet skal
producere og levere rent drikkevand i god kvalitet og effektivt.

v Vivil veere pa forkant med udviklingen og arbejde malrettet for at
begraense miljgskadelige stoffer til naturen.

v Vi vil skabe gode forhold for vores forbrugere og veere effektive

v Vivil veere kendt for at veere en god arbejdsplads

Malseetninger

| forbindelse med udformning af visionerne for Billund Drikkevand A/S har
bestyrelsen i Billund Vand & Energi pa bestyrelsesmade 22. januar 2013 godkendt
falgende malseetninger:

1. Gennem investeringer i vandforsyningen sikres tilstraekkeligt rent vand til
den fremtidige udbygning af boliger, erhverv og turisme i Billund
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2. Ved ledningsbrud og ledningsarbejde, tilstreebes det at kunder maksimalt
er uden vand i 8 timer

3. Der leveres et vandtryk pa 15 m over terraen, malt ved skel

4. Der leveres en vandmangde pa 400 m3 i én time, af hensyn til driften af
sprinkleranlaeg hos Lego, Lalandia og Lufthavnen.

5. Vandkvaliteten kontrolleres med minimum dobbelt s& mange praver, i
forhold til geeldende lovgivning

6. Billund Drikkevand skal altid rdde over en kapacitet, der udggr minimum
120 pct. af den maksimalt manedlige udpumpede vandmaengde

7. Billund Drikkevands gvrige kapaciteter udbygges og vedligeholdes
lzbende, saledes der er mulighed for at varetage driften af nabo-
vandveerker

8. Anlzegget opbygges, sa én sektionsopdelt produktionslinje kan udtages af
drift, mens gvrige malsaetninger stadig opfyldes

9. Der er til enhver tid udarbejdet en beredskabsplan, der handterer
situationer med ledningsbrud og forureninger

Opfelgning pa malsaetninger i 2019
Der er investeret i flere projekter der skal sikre forsyning med drikkevand i Billund
Kommune. Af sddanne projekter kan naevnes:

- Butikstorvet Nord i Billund

- Hgjmarksvej

- Billund Syd byggemodning

- Jem & Fix, erhvervsbyggemodning

Der har veeret ganske fa ledningsbrud — jf. afsnittet om benchmarking har kunder
maksimalt veeret uden vandforsyning i 3,7 minutter.

Vandtrykskrav har veeret opfyldt og det samme er kapacitetskravet p& 400 m3 i én
time. Krav til 120 % kapacitet er ogsa opfyldt med udvidelsen pa Billund vandvaerk.
Det vil kreeve et ekstra seaet filtre at opfylde malsaetning 8, og investeringen er
medtaget i budgettet for 2020.

Vandkvaliteten har veeret god — Der har dog veeret f& analyser med forhgjede
bakterier, uden at det har givet udfordringer for kunderne — og kravet til dobbelt
antal vandprgver i forhold til lovkrav er opfyldt.
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Investeringer i drikkevand

I 2019 gav den daveerende takst raderum til investeringer pa 4,1 mio. kr. Planlagte
projekter for 2019 kunne udfgres for ca. 3,8 mio. kr.

De starste investeringer i 2019 var vandmalerudskiftning (analoge malere),
udvidelse ved Hgjmarksvej/Butikstorvet Nord samt Billund Syd etape 4.

Vandkvalitet

Vandanalyser pa ravandsboringerne er meget fine. Vandkvaliteten er helt i top og
overholder alle krav til vandkvalitet. Naesten alle vandanalyser p& vandveerk og
ledningsnet overholder krav til kvalitet. Pga. af nye fund af rester fra sprgjtemidler
i mange drikkevandsboringer i Danmark, blev boringerne i Billund analyseret for
nedbrydningsproduktet, DMS samt flere andre fra sprgjtemidler i juli, og som
forventet var vandet helt rent. Vi bringer lgbende resultater fra vandanalyse for bl.a.
rester af sprgjtemidler pa hjemmesiden.

Drikkevandet i Billund kommer fra meget velbeskyttede grundvandsmagasiner og
vandet er over 1.000 &r gammelt.

Billund Drikkevand prgvesmages som del af konkurrencen om Danmarks mest
velsmagende vandvaerksvand.

Drift af Vandforsyning
Hvert ar indberetter vandveerker deres vandspild. Hvis arets vandspild er over 10
pct., betaler man statsafgifter af den del af vandspildet, der overstiger greensen.
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Billund Drikkevand havde et vandspild i 2019 pa 6,5 % malt som vandspild i forhold
til den leverede maengde (efter filterskyl). Dette er tilfredsstillende og et stykke
under lovkrav. Ligeledes er der meget fa afbrydelser i ledningsnettet — nemlig 0,19
pr. 10 km ledningsnet (3 stk. i alt). P& landsplan er gennemsnittet pa 0,8 brud pr.
10 km ledningsnet.

Det vade forar og efterar betyder at vandvaerket i Billund har udpumpet (solgt) ca.
16.000 m® mindre vand end 2018. Den samlede udpumpede vandmeengde
oversteg ikke 800.000 m3i 2019, som er greensen for benchmarking og individuelle
effektiviseringskrav hos Forsyningssekretariatet.

Oppumpet ravand for Billund
Vandvaerk m?
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@konomiske nggletal for Billund Drikkevand A/S

Regnskabsmaessigt falges der op pa status over forbrug i forhold til budget hver
maned i Billund Drikkevand. | nedenstadende tabel er der opsummeret for 2019.
Statusopgerelse for hhv. investeringer og drift opgares szerskilt og er opdelt pa en
reekke hovedoverskrifter.

Den variable drikkevandspris er i 2019 11,03 kr. + moms, inkl. afgifter til staten
(som er 60% af vandprisen) og det faste bidrag pr. stikledning (alm. husstand) er
590,00 kr. Disse priser skal sammen med tilslutningsbidrag og @vrige indteegter
deekke samtlige driftsudgifter og investeringer i kalenderaret. Derudover er det
muligt at optage lan til deekning af ekstraordingere investeringer.

Totalgkonomien i Billund Drikkevand skal "hvile i sig selv’. Generelt forsgges det
at undga at optage lan til byggemodninger og renoveringer, som ikke giver
mulighed for driftsbesparelser. Denne type investering er f.eks. udskiftning af
vandledninger, der er for sma eller nedslidte.



Budgetopfglgning Billund Drikkevand A/S

Omszetning

Salg af drikkevand
Tilslutningsbidrag
@vrige indta gter
Omsaetning
Driftsomkostninger
Boringer
Vandvark
Trykforeger
Ledninger og stik
Malere og kunder
Generel Administration
Tab pa debitorer

Driftsomkostninger i alt

Afskrivninger
Renter
lalt

Realiseret 2019 Budget 100% Afvigelse
6.111.255 5.685.120 426.135
2.062.100 1.400.000 662.100

-2.615 30.000 -32.615
8.170.740 7.115.120" 1.055.620
-79.582 -162.000 82.418
-648.704 -758.000 109.296
-24.452 -11.000 -13.452
-389.498 -640.000 250.502
-236.245 -310.000 73.755
-345.342 -519.400 174.058
-41.344 -50.000 8.656
-1.765.167 -2.450.400 685.233
-3.079.064 -3.280.384 201.320
-102.244 -219.663 117.419
3.224.265 1.164.673 2.059.592
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Resultatet for Billund Drikkevand er tilfredsstillende. Der har veeret flere indteegter
end budgetteret pa fast bidrag pr. boligenhed (budgettet var for lavt) og vedr. til-

slutningsbidrag (flere tilslutninger end budgetteret).

Stort set alle omkostninger ligger under budget.
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s Akkumulerede Budgetterede D.O.

Billund Drikkevand

= Akkumulerede Realiserede D.O.



Prisliste Drikkevand
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Priserne for 2019 er godkendt af Billund Vand & Energis bestyrelse og Billund

Kommune.

@konomisk Opkraevet pris | Fast afgift min.
ramme ekskl. moms ekskl. moms
2017 11.353.859 10,91 565,00
2018 10.796.351 11,03 580,00
2019 10.971.460 11,03 590,00
2020 11.494.381 11,03 605,00

2021 12.920.241 (takst ej vedtaget)

Den gkonomiske ramme, som ogsa (noget misvisende) indeholder vandafgifter,
som betales til staten, er det maksimale belgb Billund Drikkevand méa opkraeve i

faste og variable bidrag, vandafgifter, tilslutningsbidrag, renter mm.

Vi har opkraevet over rammen i 2017-2020 og far dermed et fradrag i 2021-2024.
Dette fradrag opvejes af et tilleeg fra 2016 pa 1,9 mio. kr. (jf. de gamle regler), som
vi farst far i 2021 og fremover.

Billund Drikkevand A/S — Anlaegsinvesteringer

Nr. Anlzaegsprojekter BZu : 1g9et B:'edfet Forbrug P;:j:itt-
190001 | Feellesomkostninger projekter 800.000 | 1.214.468 | 1.214.468 100%
ADMINISTRATIVE PROJEKTER
192101 | IT og Telefoni 40.000 54.227 54.227 100%
192102 | Struktur vandanalyser DIMS - 55.425 55.425 80%
BORINGER OG VANDVARK
192201 | Slidlag ved vandvaerk -| 171.826 171.826 100%
192202 | 2 nye boringer 1.100.000 89.500 89.500 5%
192205 | Dykpumper (udsat til 2020) 100.000 - - 0%
192203 | Renovering rentvandstank 168.990 168.990 100%
192204 | Argonitenalaeg (brandsikring) - 28.908 28.908 100%
RENOVERINGER
LEDNINGSNET
192501 | Vandmalerudskiftning 800.000| 585.479 585.479 100%
192502 | Renoveringer ledningsnet 660.000| 360.929 360.929 100%
192503 | Renovering Hgjmarksvej -| 417.077 417.077 100%
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192504 | Renovering Butikstorvet nord | 280265 280.265 100%
BYGGEMODNINGER
192901 | Byggemodn. Billund Syd, del 4 600.000| 402.802 402.802 90%
192902 | Byggemodning jem&fix - 9.978 9.978 100%
192903 | Lalandia Etape 2019 (2020) - - - 50%
Budget (raderum = 4,1 mio) 4.100.000 | 3.839.874 | 3.839.874
Budgettet for 2 nye boringer pa 1,1 mio. kr. (oprindeligt med i 2019-anlaegs-
budget) tillige med 50.000 kr. til struktur pa vandanalyser overfgres til 2020
anlaegsbudget.
Billund Drikkevand A/S
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Akkumuleret budgetterede (bl&) mod akkumulerede realiserede (rad)
anleegsomkostninger for Billund Drikkevand A/S.

Benchmarking for Billund Drikkevand

Billund Drikkevand deltager ogsa i benchmarking. Dette er dog kun i forhold til
DANVA's "Vand i tal” og Miljg- og Fgdevareministeriet. Nogle af resultaterne
fremgar nedenfor:

DANVA's "Vand i tal’.
Er udkommet som en selvsteendig rapport i efteraret 2019 og omfatter 2018 data.
Der er ca. 74 drikkevandsselskaber der deltager i benchmarkingen "Vand i tal”.
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Nogle af nggletallene i forhold til Billund Drikkevands malseetninger er f.eks.:

Billund Drikkevands faktiske driftsomkostninger er ca. 2,1 kr./m?® solgt
vand og det laveste niveau blandt samtlige deltagende
drikkevandsselskaber.

Vandtab kan ogsa opggres i % vandtab i forhold til solgt vandmaengde.
Her er der registreret ca. 6,5 %, hvilket er det 22. laveste vandtab
blandt deltageren i DANVA’s bencmark.

Hvis det gnskes at dykke dybere ned i tal og benchmarking hos DANVA's
medlemmer kan der anvendes dette link:
https://www.danva.dk/media/6199/2019 vand-i-tal.pdf

Miljg- og Fedevareministeriet har i 2017 startet en simpel benchmark pa
parametre som sundhed, forsyningssikkerhed, energi og klima samt miljg,
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-

hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-

af-vandselskaber-2017-til-2019/.

Sundhed defineres bl.a. som vandprgver der overholder krav til
vandkvalitet — og her har Billund drikkevand overholdt 98% af alle
vandkvalitetskrav i 2018. Dette svarer til 1,26 % overskridelse pr. 1
mio. m3 leveret vand, — hvor der blandt alle vandselskaber er ca. 0,9
overskridelse pr. 1 mio. m? leveret vand

Forsyningssikkerhed defineres som antal ledningsbrud pr. 10 km
ledning. Her ligger Billund Spildevand flot med 0,19 brud/10 km
ledning, hvor gennemsnittet af forsyninger af samme starrelse er ca.
0,8 brud pr. 10 km ledning. Desuden opggres det som
afbrydelsesminutter i vandforsyning pr. forbruger — som i 2017 var 3,7
min. i Billund Drikkevand, hvor landsgennemsnit er 20 min.

Energi og klima defineres blandt andet som nettoenergiforbrug til
rensning. Her anvendes 0,45 kWh/solgt vandmaengde, svarende til
landsgennemsnittet.

Miljg opggres som vandtab i %. Vandtabet er her 6,5 %, hvilket svarer
til landsgennemsnit.


https://www.danva.dk/media/6199/2019_vand-i-tal.pdf
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
https://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/performancebenchmarking-af-vandselskaber-2017-til-2019/
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4. Billund Energi A/S
Billund Energi A/S er etableret i slutningen af 2012 gennem en udskillelse fra
Billund Spildevand. Billund Energi er selskabet, hvor der gennem biogasproduktion
produceres strgm og varme.

Vision for energi

Bestyrelsen i Billund Vand & Energi A/S har pa bestyrelsesmgde 22. januar 2013
godkendt visionen for Billund Energi A/S med fokus pa, at selskabet skal udvikle
sin forretning med fokus pa @get produktion og radgivning.

Produktion:
1. Udvikle effektivt management og sikre effektiv drift
2. Foretage nyinvesteringer for tilpasning af kapacitet til markedets behov
3. Billund Energi skal understatte og bidrage til udbygning af Billund
Kommunes grgnne profil

Radgivning:
1. Udvikle koncept for radgivning vedr. udnyttelse af madaffald
2. Etablere samarbejder med radgivervirksomhed for salg af Billund
Energi’s viden om udnyttelse af madaffald

Malseetninger

| forbindelse med udformning af visionerne for Billund Energi A/S har bestyrelsen
i Billund Vand & Energi pa bestyrelsesmgde 22. januar 2013 godkendt falgende
malsaetninger:



Produktion:
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1. Udvikle effektivt management og drift gennem:

a.

Dokumentere eksisterende viden om anleegget og
biogasforgasning generelt
Dokumentere eksisterende viden om naerings- og
energiudnyttelse
Dokumentere muligheder for skabelse af mervaerdi i produceret
energi og restprodukter
Optimere udbyttemarginal pa:

i. Neerings- og energiindhold kontra pris pd modtagelse

ii. Energiindhold og varmeslag kontra gassalg
Styrke markedspositionen gennem effektiv ledelse indadtil og
samarbejde udadtil
Etablere en steerk profil gennem synlighed blandt kunder, Billund
Kommune og i branchen
Udvikle sikkert arbejdsmiljg
Eliminere kendte uhensigtsmaessigheder i anleeggets opbygning
og drift
Optimere styring af blandingsforhold, opholdstider og temperatur
gennem processtyring
Sikre konstante leverancer af biomasse i flerarige rammeaftaler

2. Foretage nyinvesteringer for tilpasning af kapacitet til markedets behov
gennem:

Udvikle anlaegget til at modtage stgrre biomasse

b. Sgge affald med stgrre energi- og naeringsindhold

Udvikle anleegget til at handtere emballeret affald

a.

C.

3. Billund Energi skal understgtte og bidrage til udbygning af Billund
Kommunes grgnne profil gennem:

Skabe effektiv logistik i handtering af madaffald

Bidrage til dokumentation af Billund Kommunes kildesortering af

madaffald

Skabe stgrst mulig merveerdi i det modtagne affald

Skabe stagrst mulig merveerdi i restprodukterne og den udvundne

energi

a.
b.

Radgivning:

1. Udvikle koncept for rddgivning vedr. udnyttelse af madaffald gennem
Etablere afgraensning af radgivningsomradet
b. Afgreense garantiforpligtigelser

a.
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2. Etablere samarbejde med radgivervirksomhed for salg af Billund Energi’s
viden om udnyttelse af madaffald vedrgrende anleeg og drift gennem:
a. Indga formelle aftaler om omfang og metode
b. Afgreense radgivningsomrade

Opfelgning p& malseetninger i 2019

Der er arbejdet meget pa at sikre en effektiv drift af energianleegget. Der er i den
forbindelse udarbejdet dokumentation om biogasanleeggets produktion og ydeevne
samt lgbende optimeret pa anleeggets produktion af biogas.

Billund Vand & Energi er i dag et steerkt brand i bade Danmark og udlandet (kendt
under navnet "Billund BioRefinery” og der er stor interesse for at besgge anlsegget
og fa hjeelp til optimering p& andres biogasanleeg.

Der er ikke investeret i udvidelse af anleeggets kapacitet. En af grundene for dette
er dels selskabets gkonomiske formaenhed og stor konkurrence fra andre
biogasaktgrer. Desuden var der stor modstand med at etablere et privat
biogasanleeg ved siden af Billund Vand & Energi.

Billund Kommunes grgnne profil er understattet, hvilket f.eks. giver sig udslag i
mange besgg, hvor der er fokus pa indsamling og anvendelse af f.eks. madaffald
til biogas. Der har i den forbindelse veeret et fint samarbejde med Billund
Kommunes "affaldskontor”.

\
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Kildesorteret madaffald

Billund Energi’s anleeg til modtagelse af kildesorteret madaffald har en kapacitet
pa ca. 5.000 tons/ar. Anleegget har via aftaler med Billund, Morsg og Thisted
kommuner ndet anleeggets kapacitet.

Leveranceaftaler med Morsg og Thisted kommune pa madaffald er gaeldende for
2020-2021, hvor de leverer ca. 3.700 tons/ar. Billund Kommune leverer ca. 1.800
tons/&r og her er leveranceaftale gaeldende for perioden 2019-2020. Med
ovenstdende aftaler har Billund Energi ikke kapacitet til at modtage mere
madaffald.

Energiproduktionen i Billund Energi

Samlet el-produktion i 2019 blev pa 7.157.697 kWh, se evt. grafen herunder med
produktion 2019 (grgn) og budget 2019 (bld), sammenlignet med tidligere ars
produktion. | 2019 var afregningsprisen 1,049 kr./kWh (1,276 kr. i 2018) hvorfor
det ikke har veeret gkonomisk optimalt at producere max el. Prisen er heldigvis
steget igen i 2020 (1,237 kr./kwWh)

Grafen viser el-produktion i perioden 2015-2019 sammenholdt med budget 2019.

El-produktionen 2019 (gregn) har i hele 2019 ligget under budget (bld) | maj Blev
der dog sat produktionsrekord.
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Den grenne el-produktion anvendes nu ogsa til at forsyne vandvaerkets ny granne
el-bil.

Grgn el til biler, bragt frem af spildevand og madaffald.

Energiproduktionen som en samlet sum af el og varme, har efterhanden naet en
anseelig stgrrelse og er i perioden 2013 til 2019 steget fra 4,5 mio. Kwh til 16,6
mio. Kwh. Billund Energi har solgt ca. 1,6 x s& meget energi (12,7 mio kWH el og
varme), som hele koncernen kgber/forbruger (8,1 mio kwh)

El- og varmeproduktion ctr. el- &
varmeforbrug 2013-2019

20.000.000,00
15.000.000,00
10.000.000,00
5.000.000,00 I /
e ——
_ 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
e E|-produktion s \/arme-produktion
e |- & varmesalg El-forbrug (kab)

e \/arme-forbrug (egenprod)



@konomiske nggletal for Billund Energi A/S
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Regnskabsmeessigt falges der op pa status over forbrug i forhold til budget hver
maned i Billund Energi. Statusopggrelse for hhv. investeringer og drift opgares
seerskilt og er opdelt pa en reekke hovedoverskrifter.

Budgetopfglgning Billund Energi A/S

Realiseret 2019 Budget 100% Afvigelse
Omsatning
Salg af el og varme 8.220.889 9.520.000 -1.299.111
Modtagelse af HHA og spildev. 14.094.914 11.240.000 2.854.914
@vrige indtaegter 22.612 - 22.612
Omsaetning 22.338.415 20.760.000 1.578.415
Driftsomkostninger
Biomasser/org. Ggdn. -10.178.289 -9.767.000 -411.289
Gasmotor -525.294 -730.000 204.706
Husholdningsaffald -127.586 -360.000 232.414
Varmeanlaeg -71.584 -106.000 34.416
Administration inkl Ign -4.262.009 -4.060.000 -202.009
Tab pa debitorer - - -
Driftsomkostninger i alt -15.164.762 -15.023.000 -141.762
Afskrivninger -4.320.551 -4.370.000 49.449
Renter -1.190.425 -1.170.528 -19.897
lalt 1.662.677 196.472 1.466.205

Resultatet for Billund Energi blev bedre end budgetteret, hvilket er tilfredsstil-
lende. Det positive resultat skyldes hovedsaligt, at vi har justeret prisen for
behandling af bioslam (intern afregning p& baggrund af markedsprisen)
Omkostningerne svarer stort set til det budgetterede dog med lidt hgjere
lsnomkostninger (der til gengeeld er faldet med 100 tkr. i forhold til 2018)

Billund Energi havde ved arets start en negativ egenkapital -1,3 mio. kr. som
falge af ombygning i 2014-16, - egenkapitalen er reetableret i 2019.
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Driftsomkostningerne i forhold til budget.

Driftsomkostninger
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Akkumulerede Realiserede D.O.

Billund Energi A/S — Anlaegsinvesteringer

Anlaegsprojekter Budget 2019 B:J:vget Realiseret | Stade
190001 ;ﬁ;zi‘t’;km"i"ger for 50.000 44.458 44.458| 75%
ADMINISTRATION - -
195101 | IT og Telefoni 80.000 43.734 43.734 55%
ENERGIFABRIKKEN - -
195201 | Ombygning Hygiejnisering 200.000 164.706 164.706 61%
195202 | Ombygning Exelyse 234.462 234.462 90%
195203 | Ombygning Anitamox 327.309 327.309 88%
195203 | Ombygning ATEX (ny) 382.367 382.367 66%
195202 | Forafvander 500.000 - - 0%
ORGANISK G@DNING - -
195301 | Slamtgrring analyse - 238.764 238.764 95%
195301 | Pyrolyser (Iabebehov) 5.000.000 - - 0%
Budget (raderum = 1,9 mio) 5.830.000 | 1.435.800 1.435.800 78%
Raderum 1.900.000
LANEBEHOV v/ pyrolyse 3.930.000 | (pt. ingen)

Da anleegsbudgettet i 2019 ikke er brugt, overfgres 450.000 kr. til 2020

anleegsbudget.
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5. Opfelgning pa udviklingsstrategi for Billund Vand & Energi

FN’s verdensmal for beeredygtig udvikling

Billund Vand & Energis arbejde og malsaetninger lever i hgj grad op til FN's
verdensmal for baeredygtig udvikling pa 14 af de 17 forskellige parametre, angivet
nedenfor

VERDENSMAL

for baeredygtig udvikling

AFSKAF LITETS JGESTRLING
FATTIGOOM 1 r MELLEM KONNENE

13 LA SR TR O PARTNERSKAB
INDSATS S1ER t FOR HANDLING

Billund Vand & Energi fokuserer pé& beeredygtighed

Billund Vand & Energi har stor fokus p&d FN's Verdensmal og selskabet har
sammen med bestyrelsen udvalgt 5 mal, hvor der arbejdes malrettet og aktivt ved
at eendre "normal praksis”.

Vi investerer saledes i falgende fem udvalgte Verdensmal:

SUNDHED RENT VAND
0GTRIVSEL 0G SANITET

\ 4

BEREI]\'BTIEIE BYER ANSVARLIGT
ﬂG LOKALSAMFUND FORBRUG

0G PRODUKTION

kN
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Der er mange veje til disse 5 verdensmal — og stgrrelsen pa vejen — om det er en
"trampesti” eller en "8-sporet motorvej” er ikke sa vigtigt. Det er vigtigst, at vi alle
ger en indsats!

Nar du bor i Billund Kommune og har samarbejde med Billund Vand & Energi —
uanset om du far dit drikkevand fra os, er koblet pa kloaksystemet eller far tamt
din bundfeeldningstank, hvis du bor i et omrade uden kloak — sa bidrager du ogsa
aktivt til en mere beeredygtig verden.

Eksempler pa indsatser som du maske ikke vidste at et kommunalt ejet
Forsyningsselskab kan bidrage med:

Sundhed og trivsel:

Billund Vand & Energi deltager i et forskningsprojekt, kaldet PIWA som arbejder
med at finde bakterier i renseanlaeg, som kan anvendes som antibiotika.

F.eks. virus som angriber bakterier fra vores anamox processer pa Grindsted
renseanlaeg. Bakterier herfra bliver f.eks. testet i forhold til at dreebe penicillin
resistente bakterier i syge mennesker, som ellers ikke kan helbredes.

Rent Vand og Sanitet:

Vi udtager 3 x flere analyser end lovkrav pa vores drikkevand, sa vi er 300% sikre
pa at dit drikkevand er rent og har investeret mange penge i nye boringer, sa der
ikke er risiko for forurening af drikkevandet.

Vi renser spildevandet for naeringsstoffer meget bedre end lovkrav (50% af
udlederkrav) og bidrager pa& den made til renere vandlgb og et rent Vadehav.

Beeredygtig energi:

Vi producerer elektricitet og varme af spildevandet og madaffald fra
husholdninger samt fra spildevand fra industrivirksomheder, som udggr 1,7 x
mere end energi/el + varme) forbruget i hele virksomheden Billund Vand &
Energi.

Beeredygtige byer og lokalsamfund:

Vi har styr pa overlgb fra kloak til vandlgb. Vi maler vandmaengder og indhold af
neeringsstoffer for at kunne tilpasse driften af kloaksystemet, sa der lgber mindst
muligt regnvand til vandlgb, som kan indeholde fortyndet spildevand fra kloak.

Selvom 2019 har veeret et at de mest nedbgrsrige ar malt nogensinde i Danmark
— 0g i Billund Kommune med mere end 1.000 mm regn, kan vi styre vores
kloaksystem og bassiner/pumper, sd vandmaengden der ikke kan veere i
kloaksystemet bliver mindst muligt.
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Vi har investeret og investerer stadig store summer af penge pa at holde rent
vand ude af kloaksystemet — og frem til 3. kvartal 2019 var der kun ca. 109.000
m? overlgb — svarende til udvaskningen af neeringsstoffer fra ca. 10-50 ha
landbrugsjord med hvede, der ggdskes.

Ansvarligt forbrug og produktion:

Vi sgrger for at ca. 98% af alt spildevand og madaffald vi modtager pa Grindsted
renseanleeg genanvendes. De sidste 2% (er har og plastik) kgres til forbraending.

Vi deltager i et forskningsprojekt, kaldet Elektrokoagulering hvor vi haber vi kan
reducere anvendelsen af kemi pa Grindsted renseanleeg til at rense spildevandet
effektivt.

Alle medarbejderne i Billund Vand & Energi har i 2019 arbejdet med de 5
udvalgte Verdensmal og defineret en raekke handlinger, som vi fokuserer pa:

0G DET VIL

VI KONKRET
SUNDHED :
OGTRIVSEL GORE VED AT:

I Vaere gode
Sikre trivsel kolleger, som

g socialt hjalper og taler
sammenhold peent til hinanden
med felles

VI SKABER EN GOD e

rorbed Forbedre
orbedre sundheden med
sundheden

med motion — en
= | ugentlig gatur og
» Vivil vaere stolte over og glade for vores arbejdsplads trening, mens vi

god, sund og
varieret kost

- ' arbejder
» Vivil tage ansvar for hinanden og understatte !

hinandens staerke sider Zndre

o . ! arbejdsprocesser
» Vi vil arbejde med vores adfeerd og veere en rummelig Minimere og ombygge, s&

arbejdsplads med plads til mangfoldighed udkald arbejdsulykker og
" udenfor ner ved-handelser
» Vivil have styr pa vores arbejdsmiljg normal forhindres

og undga ulykker arbejstid

A Billund
@ Vand& Energi

— Vi tgr ga foran
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06 DET VIL
VI KONKRET
B RENTVAND GORE VED A

06 SANITET

Sikre 30 pet. mindre
udledning af kvaelstof

Undga nedbrud pa og fosfor end tilladt

pumpestationer
for spildevand

VI SIKRER

Sikre faerre.

RENT VAND e
renovere kioakker,

» Vivil levere rent vand af hej kvalitet i rigelige maengder

» Vivil arbejde med og implementere ny teknologi,

der renser vand bedst muligt

» Vi vil flytte overlgb fra byomraderne il renseanlag

og minimere naeringssalte og COD

» Vivil arbejde p3 at fierne uvedkommende

vand, sa rent vand ikke renses

54 grundvand ikke
kommer ind i
kloakkerne

overlab af urenset
spildevand og male
mangder

sSikre stabil
forsyning af
drikkevand ved
at etablere nye
boringer med

rent vand

Billund
Vand&.Energi

- Vi tgr ga foran

Fremme
opgravningsfri
Igsninger via No
Udnytte Dig-lgsninger ved

og reducere
anvendelse af gas
til varmevekslere

ZEndre
omroring ved
Radnetank 1, s3
der
» Vivil producere gron og fossilfri energi modeller mere gas

Udskifte gamle
pumper til mere

» Vivil producere den granne energi af ressourcerne
i spildevand og affald

» Vivil planlaegge investeringer, s vi sparer Satte mal for

ressourcer og energi

» Vivil skifte til fossilfrie keretgjer, hvor vi kan

Billund
Vand&Energi

— Vi tgr ga foran

fremtidig CO2
udledning, s4 vi

efterlever 70%
reduktion

Omlzgge
modtageanlaeg
til madaffald,
53 vi reducerer

energiforbrug




1 Koo

ald=
VI GIVER GODE
KUNDEOPLEVELSER

Vi vil give mere end blot en venlig betjening og leve op
til vores ansvar som monopolvirksomhed

Vi vil stille krav til samarbejdspartnere i forhold til
vores vaerdigrundlag

» Vivil male den gode kundeoplevelse for hele
tiden at blive bedre

» Vivil gore glade kunder til vores
ambassadgrer

“Billund
Vand&Energi

— Vi tgr gé foran

1 ANSVARLIGT
FORBRUG
0G PRODUKTION

QO

VIER
BZAREDYGTIGE

» Vi producerer gron og fossilfri energi
» Vi udnytter ressourcerne i spildevand og affald

» Vi planlzgger investeringer, sa vi ikke skal anvende
Sé mange ressourcer

» Vi producerer maksimalt 2 pct. til forbraending
af alle materialer, vi modtager

Give bedre
information om
projekter ved

skiltepolitik,

0G DET VIL
VI KONKRET
GORE VED AT:

Arbejde
med en tvaerfaglig
arbejdsgruppe til at
skabe “den gode
kundeoplevelse”

hjemmeside og
oversigtskort

sikre haj
forsyningssikker-
hed med meget f3
afbrydelser hos
kundemne

sikre atvi
hurtigt kan
impdekomme
nsker til for-
syning af vand
og spildevand

Forbedre rotte-
bekzmpelsen
i byerne med et
nyt rotteteam og
tidsmal for hurtig
hjzelp

Fortzlle mere
og bedre om
beredygtighed
pa hiemmeside
og sociale
medier

sikre hurtig
og hjzlpsom

respons ved

opkald til

Vagten

Skabe bedre
overblik for

driftsledere over

0G DET VIL
VI KONKRET
GORE VED AT:

Skabe bedre
overblik for
projektledere over
anlzgsakonomien
i projekter

driftspkonomien

Nedbringe
modtagelse/
anvendelse af
materialer,
der ikke
genanvendes

Reducere
vores
papirforbrug
med 50% fra
2017 til 2020

Reducere
el-forbruget
il PClere lys,

Forbedre
kvalitetssikringen

med risikovurderinger

via bedre sporgsmal
og input

elive bedre til
at genanvende
ressourcer
pé kontorer
og i kokken

Investere i

Billund
Vand&Energi

— Vi ter ga foran

teknologi, som

holder lzngere og
ikke kun fokusere
pé lave priser

Kodeks for god selskabsledelse

Den 13. juni 2017 har DANVA, (som er vandselskabernes brancheorganisation)
offentliggjort et kodeks for god selskabsledelse. Dette kodeks bestar af en reekke
anbefalinger og kodeks for den gode selskabsledelse. Bestyrelsen i Billund Vand
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& Energi har i 2019 arbejdet med og vedtaget selskabets egen udgave for kodeks
for godselskabsledelse, som er baseret pa anbefalingerne fra DANVA. Kodeks er
tilgeengelig pa selskabets hjiemmeside.

https://billundvand.dk/media/1226/bilag-101 kodeks-for-god-
selskabsledelse vedtaget-190205.pdf

Ejerstrategi

@konomiudvalget i Billund Kommune vedtog i 2017 en ejerstrategi for Billund Vand
& Energi. Formalet med vedtagelsen af ejerstrategien er at formalisere Billund
Kommunes strategi som ejer af koncernen, at beskrive de overordnede rammer for
samarbejdet og dialogen mellem Billund Kommune og Billund Vand & Energi samt
at synliggere for Billund Vands ledelse, hvilke gnsker og forventninger Billund
Kommune har til Billund Vands varetagelse af det gkonomiske og driftsmeessige
ansvar for forsyningsvirksomhederne og udviklingen heraf.

| ejerstrategien er der defineret en reekke overordnede maélsaetninger som:

Takstniveau:

Takstniveauet pa savel vand som spildevand skal holdes stabilt. Pludselige
takststigninger kombineret med fald og stigninger igen set over en kortere arreekke
skal undgas. Kommunens borgere og virksomheder skal kunne forvente en stabil
takst set over en meget lang arreekke, idet taksten om ngdvendigt kan justeres
opad gradvis pa baggrund af ngdvendige nyinvesteringer og renoveringer;
hensynet til beskyttelse af naturen og miljget, samt hensynet til relevante
serviceforbedringer for forbrugerne. Hensynet til stabilitet i takstniveauet veegter for
kommunen hgjere end det absolutte niveau for taksten, idet Billund Vand dog
forventes til stadighed at streebe efter starst mulig omkostningseffektivitet og
dermed den lavest mulige takst p& vand og spildevand.

Bemaerkning til malsaetning — der har veeret stabile vandpriser i 5 &r — men stigning
i 2018 pa 2 kr./m3 ekskl. moms. Samlet pris i Billund Vand er 69,84 kr./m3 i 2019.
Pa landsplan er gennemsnit 69,45 kr./m3 (g-snit familie jf. vand-i-tal 2019).

Forsyningssikkerhed og milja:

Pa vandomradet skal der opretholdes en hgj forsyningssikkerhed og en kvalitet af
drikkevand, som er pa& niveau med — og helst markant overstiger — de krav, der
felger af den til enhver tid gzeldende lovgivning. Pa spildevandsomradet forventes
det, at kloaknettet og rensningsanlaeggene til enhver tid er udbygget og renoveret
i en sadan grad, at det fra spildevandsforbrugerne modtagne spildevand kan
renses tilfredsstillende i forhold til geeldende udlederkrav — og gerne séledes at
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spildevandsbelastningen pa slutrecipienten veesentligt reduceres set over en
arreekke

Bemeaerkning til malsaetning — Der har veeret meget fa afbrydelser af
vandforsyningen i 2018 — Der har vaeret 0,19 brud pr. 10 km vandledning, pa
landsplan er der 0,8 brud pr 10 km ledning. Gennemshnitligt har kunderne oplevet
3,7 min afbrydelse af vandforsyningen og der har ikke veeret kogepabud eller
overskridelser vandkvalitet. Der har veeret fa overlgb til vandlgb fra kloaksystemet,
trods et rekordvadt ar i 2019 med ca. 1.100 mm regn. Spildevandet udledt fra
Grindsted renseanlaeg er opgjort til at indeholde hhv. 3,3 mg COD/I, 3,5 mg N/l og
0,3 mg P/l. Dette placerer Grindsted renseanleeg blandt de mest effektive
renseanleeg i Danmark.

Serviceniveau overfor forbrugerne:

Billund Vand forventes at opretholde et godt serviceniveau overfor alle
forbrugerkategorier. Med et "godt serviceniveau” menes, at Billund Vand som et
minimum skal ligge pa et gennemsnitsniveau, nar det samlede serviceniveau
sammenholdes med landets gvrige vand- og spildevandsforsyningsvirksomheder,
idet Billund Vand til stadighed bar streebe efter at kunne tilbyde "Best practice” i
vand- og spildevandsbranchen.

Pa bade vand- og spildevandsomradet skal alle forbrugerhenvendelser besvares
inden for rimelig tid, saledes at forbrugerne i den daglige kommunikation med
Billund Vand oplever en god service. Samtidig skal alle forstyrrelser i driften, som
kan veere til gene for forbrugerne, veere pa et sa lavt niveau som muligt.

Bemaerkning til malsaetning — Der har veeret meget fa klager fra kunderne i 2019.
Og alle henvendelser fra kunderne er er handteret meget hurtigt. | 2019 er der
arbejdet med "den gode kundeoplevelse” som et szerligt fokusomrade.

Udvidelse af forsyningsomraderne:

Billund Vand & Energi skal sikre, at der foretages de forngdne investeringer med
henblik pd at kunne tilslutte nye bolig- og erhvervsomrader rettidigt og med
dimensionering af kloaknet og projektering af pumpestationer mv., som giver en
tilfredsstillende sikkerhed i afledningen af spildevand fra omréadet. Billund Vand &
Energis planer og arbejder i den sammenhang skal veere koordineret med Billund
Kommunes arbejde med spildevandsplanleegningen, og Billund Kommune
orienterer sa tidligt som muligt Billund Vand & Energi om forventede nye bolig- og
erhvervsomrader i kommunen.

Bemeerkning til malsaetning — Der er lavet investeringer i bade drikkevand og
spildevand for at sikre at behovet for mere forsyning med drikkevand og kloakker i
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Billund Midtby kunne imgdekommes i et teet samarbejde med Billund Kommune.
Ligeledes er der lavet en ny byggemodning i Billund Syd.

Arbejdspladsen:
Billund Kommune gnsker, at Billund Vand skal vaere en attraktiv arbejdsplads, og

at koncernen tiltreekker og fastholder kvalificerede og kompetente medarbejdere til
gavn for virksomheden og dermed ogsé for forbrugerne og kommunen som ejer.
Egentlig konkurrence med Billund Kommune om anseettelsen af de samme
medarbejdere skal undgas.

Bemaeerkning til malsaetning — Billund Vand & Energi har gennem samarbejde med
organisationen "Great place to work” stor fokus pa at fremsta som en attraktiv
arbejdsplads. Dette har bl.a. givet sig udslag i at selskabet i 2019 fik mange
attraktive ansgger til ledige stillinger samt far mange henvendelser i form af
uopfordrede ansggninger. Billund Vand & energi blev i 2019 den 9. bedste mindre
arbejdsplads i Danmark.

Grgn profil:
Billund Kommune gnsker, at Billund Vand & Energi fastholder og udbygger sin

grgnne profil. Dette kan bl.a. ske ved en yderligere udbygning og opmaerksomhed
om Billund BioRefinery samt ved fremme af energibesparelser og investering i ny
miljgrigtig teknologi pa en ansvarlig og omkostningseffektiv made.

Bemaerkning til malsaetning — Der er fortsat meget stor interesse og efterspargsel
fra ind- og udland pga. Billund BioRefinery’s navn, der er fastslaet — er en del af
Billund Kommunes identitet. Selskabet arbejder fortsat med stor fokus og energi pa
at finde nye og bedre/mere effektive veje til at levere et grgnt indtryk pa selskabets
kunder. Billund Vand & Energi fremhaeves da ogsé som et foregangseksempel pa
hvordan vi skaber ressourcer af affald og spildevand — hvilket ogsa er noget
borgerne i Billund Kommune reelt er stolte af.

Samarbejde med andre selskaber, ledningsejere og stagrre bygherrer

Der er et fint samarbejde med naboforsyninger. Der er etableret
samarbejdsprojekter med GEV, Billund Varme og Vejle Spildevand, hvor et teettere
samarbejde kan give besparelser og/eller hgjere serviceniveau for det samme
driftsbudget.

Der er ogsa et godt netveerkssamarbejde med en raekke naboforsyninger, hvor
Herning, Ikast-Brande, Horsens, Hedensted, Vejle, Middelfart, Kolding og Vejen
mgdes regelmaessigt med Billund Vand & Energi, og hvor vi Ilgbende arbejder med
at finde samarbejder, der giver veerdi for selskaberne.



Side 57 af 69

Billund Vand & Energi arbejder labende pa at optimere samarbejdet med Billund
Kommune og andre store private bygherrer i Billund Kommune. Den meget positive
udvikling med store investeringer i veje og byggerier medfarer et stort pres pa den
eksisterende infrastruktur i specielt Billund by. Koordinering meget tidligt i planer
om byggerier og anlaegsprojekter er meget vigtigt for at Billund Drikkevand og
Spildevand far afsat de rette ressourcer til at levere den gnskede infrastruktur.
Det er vigtigt med en teet koordinering med andre ledningsejere og bygherrer for at
undga fejl og misforstaelser.

Intern overvagning

For at dokumentere at alle samarbejdsaftaler overholder lovkrav til udbud eller som
minimum opfylder reglerne om markedspriser har Billund Vand & Energi et
kontrolprogram, kaldet Intern overvagning.

| 2019 er der udfaert kontrol pa 51 % ud af de samlede udgifter pa 41,9 mio kr. Der
har i 2019 veeret mange mindre projekter, hvor samarbejdsaftalen har vaeret under
kravet om udfares af intern overvagning.

De 10 sterste samarbejdspartnere har i 2019 med samlet omszetning pa ca. 18,6
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Billund Vand & Energis politik er, at alle arbejder skal udbydes, s& lokale
samarbejdspartnere kan afgive konkurrencedygtige tilbud. Der er et rigtigt godt
samarbejde mellem lokale samarbejdspartnere og Billund Vand & Energi og ca.
32% af den samlede eksterne omsaetning er til lokale virksomheder. Der bliver
taget hensyn til pris, kvalitet, levetidsomkostninger og tidsplaner ved indhentning
af tilbud og type af samarbejdsaftale. Dette bidrager til at sikre, at der indkgbes den
bedste ydelse til prisen.
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Billund Kommunes ejerstrategi fastlaegger, at Billund Vand & Energi ikke aktivt skal
opsgge muligheder for fusioner/konsolideringer.

Regeringens nye Forsyningsstrategi definerer, at forsyningsselskaberne skal
effektivisere for ca. kr. 5,9 mia. i 2020.

En analyse fra McKinsey og Struense & Co, papeger, at disse effektiviseringer skal
komme fra sparet drift (60 pct.) og konsolideringer/fusioner (40 pct.).

Flere starre forsyningsselskaber har beregnet, at der kan spares store belgb pa
administration ved at fusionere forsyningsselskaber — specielt ved at fusionere sma
selskaber ind i stagrre selskaber. Argumentationen er understgttet af beregninger,
der viser, at administrationsudgifterne i store selskaber er ca. 20 pct. af
driftsudgifterne, mens administrationsudgifterne i sma selskaber kan udggre op til
40 pct.af driftsudgifterne.

Billund Vand & Energi’s administrationsudgifter ligger pa et lavt niveau:

Beregningsar 2019 Spildevand Drikkevand
Driftsomkostninger

(Alt undtagen renter og afskr.) 35.481.812,00 1.765.167,00
Administrationsomk. 614.045,00 206.172,00
Maler og kunder 512.352,00 236.245,00
Adm., maler og kunder "’ 1.126.397,00 442.417,00
| % af driftsomkostninger 2019 3,17% 25,06%
2018 4,52% 24,98%
2017 6,10% 25,60%
2016 7,00% 25,00%

Administrationsomkostninger indeholder Ign til administration, kontingenter,
herunder DANVA og Forsyningssekretariatet, kurser og uddannelse, revision,
advokater mm.
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Pressen og Billund Vand & Energi
Eksempler pa presse i 2019.

Styr pareglerne og dokumentation

Mediet, Kommunen 17. januar 2019

Susanne K. Kristensen (til venstre pa fotoet) har hovedansvaret for systemet, som
overvager indkagbene. Det har veeret altafggrende at have hende som ambassader
for at fa alt registreret rigtigt, siger adm. direktar Ole Johnsen (til hgjre pa fotoet).
Foto: Billund Vand & Energi

Excel-ark og Windows-stifinder sikrer indkob efter reglerne: ‘Det behgver
ikke at vaere sveerere’

Rundt om i landet har en lang reekke kommunale selskaber i arevis kgbt ulovligt

ind, fordi der ikke har veeret ‘tilstraekkeligt fokus pa reglerne’. | Billund star det
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anderledes til. Her har det lokale vandselskab valgt at fglge en lovgivning, der
ikke leengere eksisterer.

indkab

17.jan 2019

Af Tobias Hansen Badker og Jens

Holm | tobias@kommunen.dk, jens@kommunen.dk

Et Excel-ark, Windows-stifinder, systematik og én ansvarlig medarbejder.

Flere ingredienser behgves ikke for at kunne holde snor i, hvorvidt indkgb for over
80 mio. kr. om aret sker i overensstemmelse med danske og europaeiske
udbudsregler.

Sadan lyder erfaringerne fra det kommunalt ejede Billund Vand & Energi, der
bruger et simpelt system til at overvage udgifterne, sa selskabet til alle tider har et
godt overblik over, om varer og tjenester bliver indkgbt til den mindste pris og
den bedste kvalitet.

- Det behgver ikke at vaere svaerere. Jeg er ikke tilhaenger af store tunge,
integrerede gkonomisystemer, der koster en million, og som hvert tredje ar skal
fornyes til et opdateret system - som s igen koster os omkring en million, siger
Ole Johnsen, der er adm. direktar hos Billund Vand & Energi.

Arbejdet giver ikke kun ro i maven hos selskabets direktion, men ogsa hos
bestyrelsesmedlemmer og revisorer, der hvert ar far en udferlig arsberetning over,
hvorvidt Billund Vand & Energis indkab er foregaet i trdd med reglerne.

Selskabets interne overvagning af indkab og udbud blev i ferste omgang igangsat
pa grund af et lovkrav, der betgd, at alle kommunale vandselskaber fra 2010 og
fremefter var tvunget til at overvage alle indkab.

Folketinget ophaevede siden lovkravet i 2016, men hos Billund Vand & Energi er
erfaringerne sa gode, at selskabet har fortsat sin praksis. Det ville sdgar veere
‘tabeligt' ikke at fortseette overvdgningen, mener direktar Ole Johnsen.

Regneark og lavpraktik
Mens Billund Vand & Energi foretager kontrollen af selskabets millionindkab, har

det i mange ar staet helt anderledes til i andre dele af den offentlige
forsyningssektor.
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Siden maj sidste ar har kommunen.dk dokumenteret ulovlige indkgb uden om
udbudsreglerne for i alt 663,6 mio. kr. hos de fem affaldsselskaber Amager
Ressource Center (ARC) i hovedstadsomradet, Reno Nord i Aalborg, Argo ved
Roskilde, Reno Syd i Skanderborg og hos AFLD ved Herning.

Hos flere af de pageeldende affaldsselskaber lyder forklaringen pa de omfattende
regelbrud, at der simpelthen ikke har veeret 'tilstraekkeligt fokus pa
udbudsreglerne'.

Men det star helt anderledes til i Billund, forklarer den adm. direktor.

- Vores interne overvagning er vores arbejdsredskab til at sikre, at vi overholder
lovkravene i henhold til udbudsreglerne. Det er samtidig en god og enkel made at
skabe overblik over, om alle opgaver kan - eller skal - konkurrenceudsaettes,
forklarer Ole Johnsen.

Det er vandselskabet selv, der har lavet sit veerktgj til overvagningen. Det bestar
helt lavpraktisk af Excel-ark, hvor omsaetningen til leverandgrerne er registreret,
mens en bagvedliggende mappestruktur indeholder alle relevante kontrakter,

rammeaftaler, udbudsmateriale og andet dokumentation relateret til indkgbene.

Vi karer det hele pa skabeloner, og hold fast vi sparer mange penge pa det

Ole Johnsen, adm. direktgr hos Billund Vand & Energi
Pa den made kan selskabet holde gje med, om en kontrakt, der i 2018 |3 under
teerskelveaerdierne i udbudsreglerne, er pa vej til at blive udbudspligtig i det nye ar.

- Der er jo rigtig mange, der gerne vil seelge os meget avancerede og dyre
systemer, og der er ogsa rigtig mange, der simpelthen ikke kan forsta, at vi kan
holde styr pa vores sager, ndr vi har sddan en praksis, som vi har, siger den adm.
direkter og fortsaetter:

- Men jeg har min stifinder i Windows, og det virker fint. Vi genererer vores ting
automatisk, hver gang vi laver en ny sag, fordi vi kerer det hele pa skabeloner, og
hold fast vi sparer mange penge pa det.

Syn for sagen
| selskabets seneste arsberetning, som er afleveret til bestyrelsen, findes der
blandt andet overblik over alle arets udgifter til leverandearer, i alt 461 stk., der har

modtaget alt mellem 933 kr. og 2,5 mio. kr. i lgbet af 2017.

- Ud over det arlige beretningsudtraek til bestyrelsen bruger vi systemet til at lave
opfelgning hver méned, hvor vi kontrollerer, om der er foretaget indkab, hvor vi



Side 62 af 69

ikke kan identificere eller fastsla, om der ligger en aftale pa indkgbet, forklarer Ole
Johnsen.

Systemet giver syn for sagen, og det bliver hurtigt tydeligt og klart for det
kommunalt ejede selskab, hvis procedurerne og dokumentationen ikke er pa
plads, forteeller direktgren.

- Det tredje ar, efter vi havde indfert systemet, viste et af vores udtraek, at det kun
var 40 pct. af alle vores samarbejdsaftaler og udgifter til eksterne leverandgrer,

siger han.
Det viste sig dog, at det ikke var gaet helt sa galt.

- Vi havde rammeaftaler med leverandgrerne, men vi havde bare ikke faet lagt
dem ind i systemet. Det viser, hvor vigtigt det er at holde gje med kontrakterne.

Udbudslovgivning, Excel-ark, registreringer og alt, hvad der fglger med, kan dog
godt veere nogle lidt udefinerbare og tarre starrelser at have med at ggore for
medarbejderne.

Derfor var det seerligt vigtigt for organisationen, at medarbejderne kunne se
effekten af anstrengelserne i hverdagen.

- Vi har i alle arene haft en frugtordning, hvor medarbejderne kan tage et stykke
frugt i lebet af arbejdsdagen. Da vi udbgd denne lillebitte udgift, fik vi leveret
dobbelt sd meget frugt til ca. to tredjedele af den tidligere pris. Medarbejderne
kunne jo se, at meengden af frugt blev gget, og det er jo til at forsta, siger Ole
Johnsen.

Ah nej, mere administration

| farste omgang blev systemet dog ikke implementeret frivilligt.

Vejen mod indkgbsovervagningen gik gennem regulering via vandsektorloven i
2010. Her skulle vandselskaberne nu udfgre ‘intern overvagning’ af indkeb, der
havde til formal at forebygge diskrimination af leverandgrer.

- Vi teenkte jo: ah nej, endnu en administrationstung opgave, der koster flere
penge at udfare, end vi far tilbage. Det viste sig med det samme at veere forkert,

siger han.

Hos Billund Vand & Energi blev opgaven uddelegeret til en medarbejder i kunde-
og gkonomiafdelingen, som fik hovedansvaret for at fa tingene til at lykkes.
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- Hun gik simpelthen rundt og snakkede med os, specielt med projektlederne,
hvor hun var rundt og falge op, ndr de manglede at udfylde skemaerne. Og
projektlederne sagde jo 'ah nej, mere administration' i starten, men de fandt jo
hurtigt ud af, at det ikke var sa slemt, forklarer direktaren.

| dag er rutinerne pa plads, og alle nyansatte far kontrolopgaven ind med
modermaelken fra start. Men systemet blev dog ikke indfgrt helt uden sveerdslag.

- Jeg har da haft et par af vores gamle ingenigrer, der kom med fra kommunen
efter selskabsudskillelsen, som strittede lidt. De fglte, at den interne overvagning
medfarte en ekstra arbejdsbyrde. Nu skulle de jo til at udfylde et skema pa hver
enkelt aftale og tage stilling til nogle ting. Det tog dem jo flere timer, mente de. |
praksis tog det maske 10 minutter. Men de skulle jo ggre noget, som de ikke
plejede, siger Ole Johnsen.

Vi teenkte jo: &h nej, endnu en administrationstung opgave, der koster flere penge
at udfare, end vi far tilbage. Det viste sig med det samme at veere forkert

Ole Johnsen, adm. direktgr hos Billund Vand & Energi

Nar medarbejderne og indkgberne indrapporterer deres handlinger, kan
informationerne siden krydskontrolleres med kontrakterne. Her kommer den
gkonomi-ansvarlige ind i billedet.

- Vi kontrollerer Igbende hver méaned, hvad vi har haft af indteegter og udgifter,
og hvem vi har haft af samarbejdspartnere, sa vi ved, om indkgbene sker inden for
reglerne, forklarer han.

Den manedlige kontrol i Billund adskiller sig fra den made, som en lang reekke af
landets stgrste kommunale affaldsselskaber har arbejdet pa. Her har det som
tidligere beskrevet af kommunen.dk vist sig, at store millionkontrakter i arevis er
flgjet under radaren. Det er bl.a. foregdet, fordi flere af selskaberne hverken har
haft et indkabssystem eller en central indkgbsafdeling, der holder styr pa, hvad
affaldsselskabernes mange enkelte afdelinger kaber ind.

- For os har vores system den effekt, at vi blevet meget dygtigere til at hente
tilbud hjem, ogsa selv om vi ligger langt, langt under teerskelveerdierne, siger Ole
Johnsen.

Netop journalisering af kontrakter og andet relevant dokumentation er helt
afgerende for, at offentlige selskaber overhovedet har en chance for at overholde
udbudsreglerne, forklarer Per Nikolaj Bukh, professor ved Institut for @konomi og
Ledelse, Aalborg Universitet.
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- Hvis selskaberne ikke har et overblik, sa kan de meget nemt komme til at lave
fejl uforvarende, siger Per Nikolaj Bukh.

Farst og fremmest handler om det om at veere bevidst om, at reglerne
overhovedet eksisterer, ligesom det er ngdvendigt, at ledelsen har fokus pa at
overholde udbudsreglerne.

- Det er bestyrelsens opgave at sikre sig, at direktionen har styr pa det. Man skal
simpelthen have nogle interne retningslinjer for, hvordan det her skal handteres,
sa de, der star for det, er bekendt med reglerne, siger han.

Pa kryds og tveers

Udover at holde styr pa kontrakterne og dokumenterne maler og vejer Billund
Vand & Energi ogsa selskabets indkab pa tvaers af branchen. Det sker via et
netveerk af lokale vandselskaber, der deler viden om indkabspriser pa kryds og
tveers.

For os har vores system den effekt, at vi blevet meget dygtigere til at hente tilbud
hjem, ogsa selv om vi ligger langt, langt under taerskelvaerdierne

Ole Johnsen, adm. direktgr hos Billund Vand & Energi

Ved at kombinere disse erfaringer med den interne overvagning far
regnskabsafdelingen i Billund bedre muligheder for at opdage, om selskabet
smider penge ud ad vinduet pa kontrakter, der har hgjere priser end det, som
andre selskaber betaler.

- Vi kan fx helt preecis gé ind og se, hvad det koster for os at drive vores biler, og
hvorfor det er, at vores biler maske er for dyre - sammenlignet med, hvad andre
betaler. Hvis vi har handlet hos det samme lokale bilfirma over flere ar, sa kan det
jo veere, at vi skal vaelge at konkurrenceudsaette opgaven naeste gang. Ogsa
selvom vi ikke kommer over taerskelvaerdierne, men fordi det ser ud, som om
andre far den samme ydelse eller opgave til en billigere pris, siger han og
fortseetter:

- Jeg skal jo effektivisere vores omkostninger med gennemsnitligt 2 pct. om aret,
og det er meget sveert, hvis vi ikke kaber ind pd markedsvilkar.

Over for andre kommunale selskaber fremhaever den adm. direktar szerligt én
ting, der skal til for at lykkes med lignende tiltag:

- Vi har én person, der har faet det her som ansvars-opgave, og dermed er hun
ambassadgr for, at vi bruger systemet. Hvis vi havde kgbt lignende ydelser
eksternt, ville vi ikke have haft en ambassadgr, der kan tage ansvaret for det og
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lafte andre medarbejdere med ind i systemet. Jeg vil pasta, at alle selskaber har
én, der breender for det her, og som mener, at det er interessant og vigtigt at fa
lavet den her arsrapport, siger direktgren.

Energi & forsyning

Indkab
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Stort Biogasanlaeg opgives
Jyske Vestkysten 6. maj 2019

Planer om biogasanlaeg er lagt i malposen
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Det nu skrottede anlaeg skulle have haft en kapacitet pa 550.000 tons
biomasse arligt.

Combigas har opgivet planerne om at opfare
et meget stort biogasanlaeg i Grindsted.
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Et stort biogasanlaeg ved siden af Billund Vand i Grindsted bliver ikke til
noget. Combigas, som er selskabet bag, har netop meddelt, at man alligevel
ikke kommer til at opfare anlaegget.

- Energiforliget i februar har eendret de gkonomiske forhold omkring biogas,
og pa den baggrund har vores investorer trukket sig. Det betyder ikke, at vi
synes, det var et darligt projekt, der kunne skabes ved siden af Billund Vand,
men vi er ngdt til at genteenke projektet, siger formand Kent Skaanning hos
Combigas til Jydskevestkysten.

Der har veeret stor modstand mod anlaegget, der ville blive blandt de starste i
landet. Kent Skaanning understreger dog, at det ikke er modstanden mod
anlaegget, der har faet Combigas til skrotte planerne.

Det nu skrottede anlaeg skulle have haft en kapacitet pa 550.000 tons
biomasse arligt.


https://www.jv.dk/billund/Combigas-dropper-stort-biogasanlaeg-ved-Grindsted/artikel/2712807
https://www.tvsyd.dk/artikel/ikke-her-i-vores
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Aftentur med fokus pa vand og skulpturer
Jyske Vestkysten 11. juni 2019

Afkivfoto

Onsdag den 19. juni er der mulighed for at hgre mere om de store projekter med at udvide
sgen og genslyngning af Billund Bak i Skulpturparken i Billund, nar Jesper Primdahl fra
Billund Vand & Energi vil fortzlle om det pé en aftentur i parken.

Turen starter kl. 19 ved parkens indgang pa Hans Jensensvej, og undervejs vil
kulturparkbestyrelsens medlemmer ogsa gere deltagerne klogere pa parkens forskellige
veerker og kunstnere. Bogen om Skulpturparken kan kgbes i forbindelse med
arrangementet, der er gratis og for alle.


https://vafo.dk/article_gallery/620183
https://vafo.dk/article_gallery/620183
https://vafo.dk/article_gallery/620183
https://vafo.dk/article_gallery/620183
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Ny datamester skal hgste vardier for Billund
Vand & Energi

Jyske Vestkysten 20. december 2019

Ole Johnsen, direktgr i Billund Vand & Energi. Arkivfoto: Joan Karlsen

Billund Vand & Energi har oprettet en ny stilling som datamester. Datamesteren skal
dykke ned i virksomhedens mange data for at finde nye muligheder for udvikling og mere
effektiv drift samt endnu bedre betjening af kunderne.

- En virksomhed som Billund Vand & Energi generer en enorm mangde data, som kan
udnyttes meget bedre til gavn for bade klima, kunder og gkonomi. Det kunne for
eksempel veere, at vi stiller data til radighed om, hvor hgjt grundvandet star i forskellige
omrader, og hvordan niveauet svinger i forhold til seeson og lokalitet her i kommunen.
Den slags information kan have stor verdi, nar for eksempel en entreprengr skal
planleegge gravearbejde, forklarer administrerende direktgr Ole P. Johnsen fra Billund
Vand & Energi i en pressemeddelelse.

Rent gkonomisk forventes det, at den nye datamester vil tjene sin egen Ign hjem via mere
effektiv drift, nar de mange data udnyttes til optimering af drift og nye investeringer.



