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Billund Vand & Energi udarbejder sammen med alle vandselskaberne i
Danmark flere forskellige udgaver af benchmark. Benchmark er generelt et
sammenligningsgrundlag, og kan bl.a. anvendes til at vurdere hvor effektivt
Billund Vand & Energi er, pa en lang raekke forskellige parametre sammen-
lignet med vores dygtige kolleger.

Benchmark i Billund Vand & Energi anvendes til at definere hvor vi bgr for-
bedre vores effektivitet, men kan ogsa kontrollere rigtigheden i en udbredt
landspolitisk opfattelse af, at vandselskaberne i Danmark er ineffektive og

vandpriserne er for hgje.

Benchmark rapporten er altid forsinket et ar. Den baseres pa det forega-
ende ars resultater. Arbejdet med at indsamle og vurdere/praesentere data
tager ca. ¥ ar. Saledes forventes det fgrst at benchmark for 2020 vil fore-
ligge til sommer 2021.

Vandselskaberne har stor erfaring med benchmarking, da f.eks. branche-
foreningen DANVA gennem mange ar har udarbejdet benchmark kaldet
"Vand i tal” for medlemmerne af foreningen. Billund Vand & Energi gik med
i dette arbejde i 2016 med selskaberne Billund Drikkevand, Billund Spilde-
vand samt Grindsted renseanlaeg. Der er endnu ikke etableret formelle
benchmark pa energiproduktion (biogas), hvorfor der pa dette omrade pri-
maeert sammenlignes ar for ar i Billund Energi.

Billund Vand & Energi har siden 2013 deltaget i en frivillig benchmark med
naboforsyningerne (kaldet Jyske akse). Dette samarbejde skaber mere de-
taljeret viden, end de stgrre benchmark, da det er muligt at ga dybere ned i
tallene.

Benchmark kan vaere en sarbar metode til at male et selskabs effektivitet,
da der er stor risiko for, at de tal der anvendes til benchmark, ikke er sam-
menlignelige fra selskab til selskab. Derfor skal benchmark resultater vur-
deres med forsigtighed. Det er oftest ogsa ngdvendigt at ga leengere ned i
nogle benchmark resultater, for at identificere om et godt eller darligt
benchmark skyldes forkerte tal og/eller forkerte sammenligninger eller
f.eks. forhold som selskabet ikke har indflydelse pa (f.eks. Corona-pande-
mien i 2020-2021).

Billund Vand & Energi deltager i 2019 i flere forskellige benchmark.

- Miljgministeriets performance benchmark

- Danva benchmark — kaldet "Vand i tal”

- Jyske akse benchmark — som er et samarbejde mellem 8 nabo
vandselskaber

- Benchmarking under Forsyningssekretariatet (hvert andet ar pa spil-
devand og hvert andet ar pa drikkevand)



Miljgministeriets performance benchmark — 2019

Performancebenchmarking af vandselskaber udspringer af en aftale om re-
gulering af den danske vandsektor, som (Socialdemokraterne og Det Radi-
kale Venstre) indgik sammen med Venstre, Dansk Folkeparti, Enhedsli-
sten, Socialistisk Folkeparti og Det Konservative Folkeparti den 29. april
2015. Ifglge aftalen skal performancebenchmarkingen omhandle fire omra-
der:

1. Sundhed

2. Forsyningssikkerhed
3. Energi og Klima

4. Miljg

Det lovmaessige grundlag for performancebenchmarkingen er Vandsektor-
loven og udmgntes i Bekendtggrelse nr. 1364 af 25. november 2016 om
performancebenchmarking af vandselskaber.

Bekendtgarelsen samt vejledning til indberetning af data, FAQ om indberet-
ning og samtlige data indberettet til performancebenchmarking kan findes
pa Miljgstyrelsens hjemmeside:
http://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performance-
benchmarking/

Miljgstyrelsens hjemmeside er opbygget alene som et opslagsveerk, og er
dermed ikke brugbar til rapport/bilags udtraek. Af samme arsag har DANVA
valgt at udstille data fra performancebenchmarking, i deres egen portal
"Bessy”, hvor "vand i tal” ogsa indberettes. Graferne i denne rapport er der-
for udtraek fra denne portal.

Indberetning til performancebenchmarking er fra 2018 obligatorisk for sel-
skaber omfattet af Vandsektorloven. Der skal arligt indberettes data til per-
formancebenchmarkingen. Resultaterne i denne rapport om performance i
vandsektoren skal ses i lyset af, at indberetningen kun er foregaet over fa
ar.

Det er malet, at performancebenchmarkingen anvendes som et veerktgij til
dialog mellem forsyningerne og interessenter, herunder kommunalbestyrel-
sen, om aktuel performance og udvikling i performance. Nggletallene skal
saledes ikke benyttes til at fare tilsyn.


http://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/
http://mst.dk/natur-vand/vand-i-hverdagen/vandsektoren/performancebenchmarking/

Udvalgte nggletal fra Miljgministeriets performancebenchmarking i
forhold til Billund Vand & Energi

Billund Spildevand og Grindsted Renseanlaeg, er indberettet som et sam-
menlagt spildevandsselskab (Billund Spildevand), af hensyn til sammenlig-
ning med andre spildevandsselskaber som ikke er omfattet af "justeret beta-
lingsprincip”.

Billund Drikkevand klarer sig fint i benchmarkingen, hvor der har deltaget
221 drikkevandsselskaber. Billund Spildevand klarer sig ligeledes fint, hvor
der har deltaget 84 spildevandsselskaber. Billund Energi’s energiproduk-
tion er ikke indregnet direkte i benchmarking pa spildevands performance-
benchmarking, da energiproduktionen ligger i et energiselskab for sig og
ikke er underlagt performancebenchmarking. Dog er den teoretiske energi-
veerdi for bioforgasning af slammet leveret fra renseanlaeggene, indregnet i
den samlede nettoenergiforbrug for rensning af spildevand. Fra 2020 vil
energiproduktionen fra industrispildevand blive medregnet.

Sundhed

Sundhed i drikkevand defineres udfra antal vandanalyser der laves, og
hvor mange der overskrider greenseveerdier. Billund Drikkevand har som en
del af selskabets strategi besluttet at der skal udtages 3 x flere analyser
end lovkravet. For Spildevand defineres sundhed udfra overlgb af letrenset
spildevand til vandlgb, sger og havet. Der kigges kun pa vandmaengden,
hvor fokus burde veere pa vandkvaliteten (Naeringsstoffer).

98 % af vandanalyserne i Billund Drikkevand overholder vandkvalitetskrav
svarende til 1,29 % overskridelse pr. 1 mio. m? leveret vand. Overskridel-
sen skyldes én analyse ikke overholder greenseveerdien ud af 72 analyser.
(rentvandstanken). Generelt har vandforsyningerne i Danmark meget fa
overskridelser af vandkvalitetskrav.



Antal heendelser med mikrobiologiske overskridelser per mio. m3

drikkevand, der kan tilskrives vandforsyningernes ansvar
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Antal korrigeret heendelser med mikrobiologiske overskridelser per
mio. m3 drikkevand, der kan tilskrives vandforsyningemes ansvar
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Billund Spildevand ligger som nr. 45 ud af 84 spildevandsselskaber for den
laveste overlgbsmaengde fra kloaksystemet i m? pr. reduceret areal. Denne
opggrelse skal dog tages med et meget stort forbehold, da den er baseret
pa data fra et centralt system kaldet PULS og opgjort pa baggrund af be-
regninger og ikke malinger af de faktiske overlgb. Ligeledes er 17 af sel-
skaberne uden overlgbsmaengder. En del af disse skyldes at de er "rene”
renseanleegsselskaber / selskab uden kloaknet. Andre ma skyldes at man
ikke har registreret overlgb i selskaberne. Derfor er dette benchmarkingstal
ikke seerligt velegnet.

Performanceparameter — Milja - Vandkvalitet: Gennemsnitlige udisbskoncentrationer for kvaslstof. fosfor og organisk materiale malt i udizbet. Tallet
er et gennemsnitstal beregnet for alle selskabets renseanlazg. Data er udirukket fra PULS.

OBS: Datakvaliteten skal tages med forbehold og det forventes at data viliskal forbedres i de kommende ar.

Overlsbsvandmangde per reduceret hektar opland i ar 2019
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Opgarelsen af overlgbsmaengder til performancebenchmarking 2019 er beregnet i
statenst indberetningssystem PULS, via hydrauliske modeller udarbejdet af
Miljgstyrelsen. Billund Spildevand har ikke indsigt i disse beregninger, da
Miljgstyrelsen kun udgiver et nggletal i m3/per red. Ha.

Billund Spildevand har selv fra 2017- registeret og malt antal overlgb. Det er
tanken at disse malinger fremadrettet skal bruges til indberetning i PULS, sa
beregningen kan bliver mere sandfeerdig.

| 2019 har Billund Spildevand registreret en overlgbsmaengde pa ca. 300.000 m3
overlgbsvand i forbindelse med store regnvejrshaendelser

ar Overleb i m* Total l::e:bsri szle(l:of i Fuskfgnri Organisk materiale i ke (BI5) Renset sl:l;ldev:md Sl‘:/i; ‘;l:;:e.l:h r:.n::;ed .
2021 6.208 2114 50 6 414 1.523.804 041
2020 426.810 1054.0 3408 426 28400 6.447.214 6.62
2019 298714 11300 2384 298 19867 5.830.000 3,10
2018 308.733 596.0 2464 308 20333 4.500.000 6.80

Tal fra Billund Vand og Energi’s hjemmeside.



Forsyningssikkerhed

Forsyningssikkerhed defineres i forhold til antal brud pa ledningsnettet og
hvor lang tid kunderne har veeret uden vandforsyning eller kloak har veeret
stoppet.

Billund Drikkevand har det 41. laveste antal brud pa ledningsnettet pr. 10
km ledning ud af 221 vandselskaber. Det svarer til 0,06 brud/10 km led-
ning, hvor gennemsnittet er ca. 1,06 brud pr. 10 km ledning.

Performanceparameter — Forsyningssikkerhed: Opgarelse af samlet antal ledningsbrud pr. 10 km ledningsnet. Antal brud galder bade selvopstaede
brud, som fx tzeringer og satninger samt brud grundet ydre forhold som fx overgravninger.

Brud Dé hoved- og forsyningsledninger samt stikledninger i forhold til ledningsnettet
Hretg H
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Billund Drikkevand har i 2019 haft O "Ikke planlagte forbrugerafbrydelsesmi-
nutter”, da alle lukninger for vandet kunne varsles min. 48 timer forinden.
Landsgennemsnittet for alle selskaberne er omkring 14 minutter.

Performanceparameter — Forsyningssikkerhed: En gennemsnitlig opgarelse over hvor mange minutter pr. ar, hvor en forbruger ikke har vand i hanen
paa. ikke planlagte afbrydelser. ,
Ikke planlagte forbrugerafbrydelsesminutter (gns. antal min./postadresse i forsyningsemradet)
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Billund Spildevand ligger godt under landsgennemsnittet for antal aflgbs-
stop pr. 10 km ledning. Billund Spildevand har 0,39 aflgbsstop mod gen-
nemsnittet pa ca. 0,69 /10 km ledning.

Performanceparameter — Forsyningssikkerhed: Antal ikke planlagte aflebsstop pr. 10 km ledningsnet, hvor der har vaeret risiko for, at borgerne kan
vaere kommet i kontakt med spildevandsholdigt vand.

Antal aflebsstop i forsyningens anleg, der pi’jvirker vandgennemstremningen gennem ledningsnettet.
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Energi og Klima

Energi og Klima defineres som forbruget af energi. Pa sigt vil f.eks. el-for-

brug f& mindre og mindre indflydelse pa klima, da ca. 70% af el-produktio-
nen i 2020 kommer fra vindmagller, solceller mv.

Billund Drikkevand ligger lidt under landsgennemsnittet pa bruttoenergifor-

brug pr. solgt m3 vand med 0,44 kWh mod et gennemsnit pa 0,54 kWh. Ud-
viklingen har veeret nedadgaende.

Performanceparameter — Energi og klima: Mggletallene viser, hvor mange k\Wh selskaber bruger pr. m3 vand, som forbrugerne keher.
Bruttoenergiforbruget angiver det samlede energiforbrug (el og varme) som selskabet bruger pa eppumpning, behandling og distribuering af

drikkevandet til forbrugeren. Nettoenergiforbruget angiver hvor meget energi (el og varme), som selskabet kaber fratruldiet den energi, som selskabet
s&lger.

Energiforbrug for drikkgvandsselskaber. _ . Bruttoenergifororug [NMKS000-22]
Performance benchmarking opger Brutto- og nettoenergiforbrug (EL og Varme mm.) . Nettoenergiforbrug [NMKE000-20]
HYEIR EGns netioenergiforbrug, alle selskaber
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Billund Spildevand ligger ogsa for dette selskabs vedkommende lidt under
landsgennemsnittet pa bruttoenergiforbrug pr. solgt m® vand. For transport-
delen (energiforbrug pa pumpestationer) ligger Billund Spildevand med et
forbrug pa 0,36 kWh mod gennemsnit pa 0,50 kWh/ solgt m3

Performanceparameter — Energi og klima: Mgagletallene viser, hvor mange KWh selskaber bruger pr. m3 vand, som forbrugerne ksber og lederi

kloakien. Bruttoenergiforbruget angiver det samlede energiforbrug (el eg varme) som selskabet bruger pa transportnettet og nettoenergiforbruget
angiver hvor meget energi (el og varme), som selskabet keber frairukket den energi, som selskabet sa=iger.

. Bruttoenergiforbrug: NMK2600-02
. Nettoenergiforbrug: MMK2700-02

Transport - Energiforbrug pr. debiteret m3 i kloaksystemets opland

KWh debi. m® [NMK2600-02]
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For rensning af spildevand, ligger vi pa 1,80 kWh/solgt m® vand, hvilket er
hajere end gennemsnittet pa 1,51 kWh/solgt m3. Dette resultat er faktisk
meget fint, da Billund Spildevand i 2019 havde store maengder uvedkom-
mende vand (grundvand) i kloaksystemet, hvilket gger energiforbruget me-
get, sammenlignet med andre spildevandsselskaber.

Pa netteenergiforbruget optimerer vi vores energiforbrug, da "leverance af
biomasser til ekstern energileverandgr” (slam til Billund Energi), gar at vo-
res nettoenergiforbrug pa 0,68 kWh ligger under landsgennemsnittet pa
0,86 kwh.

Performance parameter: Energi og Klima: Nogletallene viser, hvor mange kWh selskaber bruger pr. m3 vand, som forbrugerne keber og leder i
kloakken. Bruttoenergiforbruget angiver det samlede energiforbrug (el og varme) som selskabet bruger pa rensningsanlaeggene og
nettoenergiforbruget angiver hvor meget energi (el og varme), som selskabet keber fratrukket den energi, som selskabet szelger.

Rensning - Energiforbrug pr. debiteret m3 i renseanl@ggets opland. [l Bruttoenergiforbrug: NMK4800-01
KWh debi. m3 [NMK4500-01] . Mettoenergiforbrug: NMK4950-01

-7.00 -6.00 -5.00 -4.00 -3.00 -2,00 -1.00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

WS

albo
or;

s = |
Sla Iéaﬁ o# —— E
Guldg%f' & - ¥

i
|
Fori g
! E ler
i

Fors R%E

Faifs
Ringe 8|
o
Freq_Feri ﬁn

2

NEZRF
:
15
v

adehere
Lemwﬁ_| eé

Langefari

SugnaBeld

Shspan _

ors re . -
‘-"-Him"'lﬁr E[ﬁ Gns. nettoenergiforbrug ift. debiteret vandmaengde, alle deltagere | DANVA Benchmarking E
7,00 -6,00 5,00 -4.00 -3,00 -2,00 -1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
KWh! debi. m3 [NMK4950-01] =
Selskab, kort
I Gitund
Udvikling i bruttoenergiforbrug pr. debiteret m3 i renseanlaggets Udviklingen i nettoenergiforbrug pr debiteret m3 i renseanlaggets
opland til rensning af spildevand for Billund opland til rensning af spildevand for Billund
5 1,60
1,80
143 1,78
: 1,51
2 14 2
= 141 =1 1,03
o o
[ [
2 =
] ]

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019



Miljg

Miljg for drikkevand defineres som vandtab i ledningsnettet. Overordnet set
er der rigtig godt styr pa dette i Danmark og et vandtab over 10% straffes
med en statsafgift. For Spildevand defineres miljg som maengden af nae-
ringsstoffer og organisk stof (kaldet BI5) som udledes fra renseanlaeg.

Billund Drikkevand har et vandtab lige over gennemsnittet. Vandtabet er
knap 6,3%.
Performanceparameter — Miljg: Vandtabet pa ledningsnettet opgares udira den udpumpede vandmazngde ind pa ledningsnettet fratrukket den

vandmaengde, der salges hos forbrugeren. Vandiabet kan opgeres i % eller som tabt antal m3 pr. km ledningsnet pr. degn. Vandtabet indeholder ogsa
vandforbrug brugt til udskylninger af ledningsneftet ved reparationer samt vand brugt fil brandslukning mm.

Vandtab i % Specifikt vandtab pr. km ledning pr. degn
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Billund Spildevand ligger med udlgbskoncentrationen pa kveelstof pa 3,91
mg N/I (-18%) under landsgennemsnittet, som er pa ca. 4,75 mg N/I. For
fosfor ligger selskabet ogsa under landsgennemsnittet med 0,32 mg P/I (-
14%) som er 0,47mg P/I. For BI5 (organisk materiale) lidt under landsgen-
nemsnittet med en veerdi pa ca. 3,07 mg BI5/I, hvor landsgennemsnittet er
ca. 3,66 mg BI5/I. For alle parametre ses det, at vores rensning er er for-
bedret.

Performanceparameter — Miljs - Vandkvalitet: Gennemsnitlige udizbskoncentrationer for kvaslstof, fosfor og organisk materiale malt i udizbet. Tallet
er et gennemsnitsial beregnet for alle selskabets renseanlazg. Data er udirukket fra PULS.

Gns.kencentration af organisk materiale (BI5) Gennemsnitskoncentration af fosfor (P) i Gns.koncentration af kvelstof (N) i
i udlsbet fra renseanlaggene [mg/l] udlebsrenseanlaggene [mg/l] udlsbsrenseanlaggene [mg/l]
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Vand i tal = DANVA benchmark — 2019

DANVA’s "Vand i tal” er udkommet som en selvsteendig rapport i efteraret 2020 og
omfatter 2019 data. Der deltager 87 spildevandsselskaber i benchmarkingen "Vand
i tal” for spildevand og 75 drikkevandsselskaber for drikkevand.

Udvalgte nggletal i forhold til Billund Spildevands fokus pa effektivisering og pro-
duktion er f.eks.:

- Billund Spildevand har den 14. hgjeste andel af feelleskloak med ca.
41%. Andelen af feelleskloak er interessant i forhold til at f.eks. overlgbs-
bygveerker til afledning af letrenset spildevand kun findes pa kloak, hvor
spildevand og regnvand er samlet i ét ror.

Arealfordeling mellem felles- og seperatkloakering 2019
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Billund Spildevand har en gennemsnitlig alder pa kloaknettet pa ca. 46
ar. Samt 26. laveste fornyelsesgrad (renovering/separering af kloaknet-
tet), med 0,3%/ar mod et gennemsnit pa 0,7 %/ar. Fornyelsesgraden er
vigtig i forhold til at sikre at der investeres tilstreekkeligt for at der ikke
sker oversvammelser (kapacitet) og brud pa kloaknettet.

Transportnettets fornyelsesgrad ?MQ R
Fornyelsesgrad af transporinetiet i aret og gennemsnitlig fornyelsesgrad over de seneste 10 ar.
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Billund Spildevand har den 6. hgjeste andel af regnvand/uvedkom-
mende vand i forhold til spildevandsmaengden, nemlig ca. 3,8 x spilde-
vandsmeaengden.

Farveforklaring
Tillzhsvandmaznade ift. debiteret vandforbrug i renseanizzggenes opland indikere :
tilsbsvandmanoden. Denne kan ud over debiteret vandmaengde indeholde Il PE-belastning pr. 1000 m3 tilobsvand
u\(edkummendevand. Dette kan vaere indsivning, overlzkning, drm;n. private boringer og regn. . Tillzbsfaktor: Tllebsvandmasngde ift. debiteret m3
Safremt der bliver solgt 100 m3, men at fillebsvandmazngden er pa 400 m3, er tillebsfaktoren 4.

Tillebsvandmangde ift. debiteret vandforbrug i renseanlaggenes opland
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- Billund Drikkevand har de naestlaveste, faktiske driftsomkostninger pa
ca. 2,35 kr./m?® af samtlige 75 drikkevandsselskaber der deltager i DAN-
VAs benchmarking.

Grafen viser de faktiske driftsomkostninger i kr pr. debiteret vandmasngde Farveforklaring
(vandmazngden er den, der er indberettet til FS [OD7100]). B Distribution

For benchmarkdeltagere, der har tilvalgt fokusomradet y . . § § ; R .
“Driftsomkosininger” er sejlen opdelt i de 2 processer: Produktion, Faktiske drifisomkosininger ift. debiteret vandmasngde (OD7201/ CD7100)

distribution pg kunder. Prikken skal ligge for enden af sgjlen for at . General adminisiration ift. m3
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For gvrige benchmarkdeltagere og statistikdeltagere vises vaerdien som en I xundshindiering ift m3

ensartet s@jle | den endelige udgave af Vand i tal. . Produktion

Faktiske driftsomkostninger fordelt pé processer

S|EIs@ vana ittel
| -ﬁ-l“ 8 235 Mittelwert
e

Frede;gm)rg

Kalundl%lk_l"g
M
Lemw U
HOFOR Valte sbk
F
e
HOFOR Hvidovre
HOFOR Keluahivs
HOFOR Heriev
DINForsynlrI\-g
Lyng| GliliTaa
saxe
Send

Bm&?os Tup
Gentofis

e

G
I
HOFOR Drager
Vestfarsé(tl;llérécll_
HOFOR AhZRSH
Frede S[g
Aarhns an
TREFOR Van A-'g
HOFOR Redovre
Fors Hos |ég

S&e

Q_a neland
erteminae

FFV
Halsnzs
Bornhialm

5 gr?_' Le|rg

0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11
Kr. / m3 solgt vand

Historisk udvikling af faktiske driftsomkostni : Billund Drikkevand A/S

2015 2016 2017 2018 2019



- Vandtabet var i 2019 ca. 6,3% mod et gennemsnit pa 7,5%, hvilket er
det 31. laveste vandtab.

Farveforklaring
B Specifikt vandtab (DR4500/ (AN3000°365])
. Vandtab (Ikke registreret vandforbrug) (DR4500/DR4000)

Vandtab i % og specifikt vandtab 2019
Nedenfor grafen vises selskabet historik for samme graf.
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- Fornyelsesgraden pa i ledningsnettet i drikkevand er med ca. 0,2% det
10. laveste. Brudfrekvensen er pa blot ca. 0,06 stk. pr. 10 km ledning,
hvilket er det 41. laveste antal brud (jf. side 7). Dette er saledes et billede

pa at ledningsnettet i Billund er rimeligt nyt.

Farveforklaring
. Gns. fornyelsesgrad over de seneste 10 ar (MKS250/10/AN3000)
. Arets fornyelsesgrad (MK5S200/AN3000)
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Hvis det gnskes at dykke dybere ned i tal og benchmarking hos DANVA’s medlem-

mer, kan hele rapporten laeses via dette link:

https://www.danva.dk/media/7003/2020 vand-i-tal web.pdf




Jyske akse benchmark — 2019

Den mest palidelige benchmarking for Billund Vand & Energi er med naboforsynin-
gerne. Det skyldes at data til denne benchmarking leveres af driftsledere i de en-
kelte spildevandselskaber. Hermed har de deltagende selskaber sammen afstemt,
hvilke data der indsamles og hvordan de helt praecist beregnes. Denne benchmar-
king anvendes til at lave en egentlig procesbenchmarking, sdledes at deltagerne
besgger hinanden og laerer af hinanden, nar der er selskaber der pa nggletal som
selskaberne veegter i sin maling af performance, fremstar seerligt god — eller for den
sags skyld seerligt darlig.

Enkelte resultater af sammenligning med naboforsyningerne for 2019 data:

- Billund Spildevand har det 3. laveste el-forbrug til "transport af spilde-
vand”, nemlig ca. 570.987 kWh/ar, gennemsnittet for naboselskaberne
som har indberettet er ca. 1,4 mio. kWh/ar. Forklaringen kan skyldes at
vi i Billund Kommune har meget fladt terreen og dermed meget fa pum-
pestationer.

Elforbrug til transport (kWh)
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- Udviklingen pa transport er meget afheengig af nedbgr og uvedkom-
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- De faktiske driftsomkostninger til transport, rensning og kundehandte-
ring er ca. 9,44 kr./m3 solgt vand, hvor gennemsnittet for de naboforsy-
ningerne er 11,90 kr./m? solgt vand.

Faktiske drikftomkostninger for transport og resning / solgt
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- Variabelt bidrag for Billund Spildevand er 43,75 kr./m3 inkl. Moms og
afgifter. Gennemsnittet i de viste naboforsyninger er 43,05 kr./m? inkl.
moms. Priserne har veeret stigende i naboforsyningerne gennem de se-
neste ar.

Vandafledningsbidrag - kubikmeterpris incl.
afgifter og moms (sidste ar) kr./m?
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Udfordringer med forskellige benchmark og samme nggletal

Nar der laves flere benchmark, kan der veere udfordringer med at samme nggletal
har forskellige vaerdier. Eksempler pa dette er:

Faktiske driftsomkostninger i spildevand.

DANVA’s "Vand i tal” har beregnet 17,66 kr/m® men i Jyske akse beregnes 9,48
kr/m3. Forskel skyldes at "Vand i tal” bruger FADO indberetningerne til forsynings-
sekretariatet og medregner omkostninger til bortskaffelse eller internbehandling af
slam, men som hos Billund Vand & Energi er placeret i Energiselskabet og der-
med indgar i energiproduktionen! Jyske akse tal er saledes mest anvendelige.

Bruttoenergiforbrug til rensning.

| performancebenchmarking er tallet beregnet til 1,80 kwh/m? debiteret vand,
mens i Jyske akse til 0,33 kWh/m? renset vand. Forskel skyldes at performance-
benchmarking ikke forholder sig til tillgb af uvedkommende vand, men kun det de-
biterede vand. Desuden medregnes der en andel af administrationsforbrug til
rensning. Derfor er performancebenchmarking ikke velegnet som nggletal, i for-
hold til at driftsoptimere anleeggene.




Bruttoenergiforbrug til transport.

| performancebenchmarking er tallet beregnet til 0,36 kWh/m? debiteret vand og
Jyske akse til 0,09 kWh/m3 renset vand. Ogsa her er administrationsforbrug med-
regnet i performance, og beregnet i forhold til forskellige vandmaengder. Jyske
akse er mest korrekt som absolut nggletal i forhold til driftsforbedringer. Et bedre
nagletal var maske faktiske el-udgifter pa pumpestationer i forhold til flyttet vand-
maengde i m®,

Fokus pa benchmark resultater 2019

Der anvendes mange ressourcer pa at finde og levere tal til de tre forskellige
benchmark. Det er derfor vigtigt at dette arbejde anvendes rigtigt til at skabe fokus
pa omrader, hvor der kan/bgr etableres konkrete indsatser for at optimere forret-
ningen i Billund Vand & Energi.

Et andet ord for opfglgning pa benchmark er "Asset management”. Arbejdet med
at fokusere pa konkrete benchmark skal resultere i optimering af produktionen og
investeringer, der giver mest miljg, klima, forsyningssikkerhed osv.

Fokus pa nye eller vigtige nagletal

Baseret pa de mange forskellige nggletal (benchmark) er det udvalgt raekke fokus-
omrader baseret pa nedenstaende forslag til indsatsomrader. De udvalgte omra-
der er indarbejdet i Billund Vand & Energi’s fokusomrader for 2021-2023 med
henblik pa at age effektivitet og Baeredygtighed i virksomheden.

Drikkevand — forslag til indsatser:

- Energiforbruget gnskes reduceret med 10% til 0,40 kWh/solgt m® vand
inden 2024, som kan skabe feerre udgifter ved konkrete projekter.

- Udpumpning af vand over flere ar

- Stramforbrug fordelt pa forbrugssteder

- Udviklingen i vandtab over flere ar

- Omkostning/solgt m® vand over flere ar

- Fornyelsesgrad i forhold til brudhyppighed som en udvikling over flere
ar. Kan vaere udfordret, da benchmark har fungeret i for fa ar, til at det
give noget tydeligt billeder. Desuden er grundtallene til dette for usikre

Spildevand/Renseanlaeg:

- Energiforbruget reduceres med 10% i forhold til 1,78 kWh/m? debiteret
vand.
Kan reducere udgifter og vise konsekvenser af stor meengde uvedkom-
mende vand ved konkrete projekter som er.
o Reducere varmespild ved ombygninger
o Reducere el-forbrug med nye maskiner
o Reducere uvedkommende vand med xx %



o Elforbrug til rensning og transport — kan registreres mere detal-
jeret pa f.eks. pumper osv., nar der er styr pa placering af el-
malernumre til de enkelte destinationer. Herefter kan der traek-
kes arsforbrug — kvartalsforbrug hos SE

Renseeffektiviteten gnskes gget med xx% pa alle renseanlaeg.
Kan reducere udgifter (sparet statsafgift) og reducere neaeringsstoffer til
vandmiljget, f.eks. som:

o Rensegrader og overlgb over flere ar kan vises, hvor overlgbs-
tal er blevet mere valide.

Uvedkommende vand gnskes reduceret med xx%.
Kanl reducere udgifter til transport og rensning samt reducere overlgb
ved konkrete projekter som:

o Uvedkommende vandmaengde fordelt pa renseanleeg/oplande
til pumpestationer — ikke muligt endnu, da det kraever valide
pumpeydelsestal / kurver fra de enkelte pumpestationer

o Debiteret vandmaengde pr by/renseanlaeg

Overlgb skal reducere — ikke vandmaengde med koncentrationer af
naeringsstoffer med xx%.
Kan reducere naeringsstoffer til vandmiljget i form af tiltag som:

o Bedre analyser af overlgb i forhold til koncentrationer af nae-
ringsstoffer

o Analyse af kloaksystemet i Sdr. Omme, hvor overlsbsmaengder
er starst med henblik pa at skabe mere kapacitet i kloaksyste-
met samt evt. fjerne grundvand

Fornyelsesgrad i forhold til antal brud, afbrydelser og alder skal gges
med xx%.

Kan reducere risiko for brud og gge forsyningssikkerheden gennem
projekter som

o Diverse kloak (akutte opgaver) anvendt i ledningsnet i forhold til
km ledning og/eller fornyelsesgrad. Kan opggres som antal,
ressourcer eller kroner. Plan & Projekt skal definere antallet, sa
det kan holdes op mod fornyelsesgraden.

Driftsomkostninger i forhold til omkostninger til kundehandtering over
en raekke ar.

Kan skabe overblik over om vi gennem partnerskab/samarbejder er
gkonomisk effektive pa dette omrade.

o Omkostningerne til kundehandtering er dog ofte ikke ens op-
gjort og dermed ikke 100% valide



Geeldspleje — f.eks. malsaetning om at gaelden maksimalt ma udggre
Xx%.
Skal beskrive forventninger til selskabets overordnede gkonomi, f.eks.
som;

o Geeld pr. maler.

Gaeld pr. maler kr.
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Paris-modellen:

Energi:

Energi og klimaneutrale i 2030 er malet. Hvor langt er vi nu og hvor
langt skal vi veere efter 20237
Skal beskrive forventninger til baeredygtighed og gkonomi (effektivitet),
f.eks. som:
o CO2 belastning fra eksisterende vognpark og mal ved udskift-
ning
o CO2 besparelse pa xx m3 uvedkommende vand fiernet
o CO2 besparelse pa overlgb, hvor kveelstof beregnes som CO2
o CO2 besparelse ved nuveerende skov, og biogasproduktion

Produktion pr. &r (som m?® biogas og m*® methan samt el og varme pro-
duktion) - kan udtreekkes af datamesteren.

Skal beskrive vores produktion og forventninger til gkonomi, f.eks.
som:

o Omkostninger i forhold til produceret m® biogas ekskl. Investe-
ringer kan beregnes, hvis det klart defineres hvad omkostnin-
gerne skal indeholde

El-forbrug i alt og pr. produceret m? biogas, kan pa baggrund af defini-
tion af elforbrug hentes som tal fra maler. Bemaerk at der er forskel om
det er inkl. administrativt elforbrug eller ekskl.

Emissioner i Energi (er et tal der pt. kun males hvert 3. ar).



